APRESENTACAO

* Apresentamos as Condi¢Oes Contratuais do seu seguro Real Equipamentos, que estabelecem
as formas de funcionamento das coberturas contratadas.

+ Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas em cada caso somente as condi¢Ges
correspondentes as coberturas aqui previstas, discriminadas e contratadas, desprezando-se
quaisquer outras.

+ Salientamos que, para 0s casos ndo previstos nestas CondigGes Contratuais, serdo aplicadas
as leis que regulamentam os seguros no Brasil.

* Mediante a contratagéo deste seguro, o segurado aceita as clausulas limitativas que se encon-
tram no texto destas Condi¢Bes Contratuais.

+ O segurado, ao assinar a proposta de seguro, declara o recebimento das presentes Condicdes
Contratuais.

* As coberturas contratadas pelo segurado estardo especificadas na Apdlice/Demonstrativo
de Coberturas.

INFORMAGOES PRELIMINARES

* A aceitagdo deste seguro estara sujeita a analise do risco.

+ O registro deste plano na SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) ndo implica, por par-
te da autarquia, incentivo ou recomendagao a sua comercializagéo.

+ O segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros no site
www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF

Real Equipamentos
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CONDICOES GERAIS

1. Finalidade do Seguro

Este seguro garante o pagamento de indeniza¢do ao segurado por prejuizos resultantes da rea-
lizagdo de um dos eventos previstos nas coberturas contratadas aos equipamentos de uso pes-
soal ou profissional, descritos na Apélice/Demonstrativo de Coberturas, até o Limite Maximo
de Indenizagéo.

2. Objeto do Seguro

Para fins de classificacdo de risco, os equipamentos sdo enquadrados nas seguintes modalidades:
* Equipamentos Eletrénicos ou Eletronicos Leasing

Computadores e seus respectivos componentes de “hardware” e periféricos, quando instalados
para operagdo permanente no local segurado.

+ Equipamentos Estacionarios ou Estacionarios Leasing

Méaquinas industriais e comerciais e aparelhos médicos e odontoldgicos fixos, quando instalados
para operagdo permanente no local segurado.

+ Equipamentos Méveis ou Méveis Leasing

Maquinas ou equipamentos industriais e comerciais, dotados de autopropulséo ou movidos por
outro equipamento.

* Equipamentos Portateis de Informatica/Diversos ou Portateis de Informatica/Diversos Leasing

Equipamentos portateis de informatica: microcomputadores e seus respectivos componentes de
“hardware” e periféricos de uso portatil.

Equipamentos portateis diversos: equipamentos portateis médicos e odontoldgicos.

+ Equipamentos Cinematograficos, Fotograficos e de Televisdo ou Cinematograficos, Fotograficos
e de Televisdo Leasing

Cameras, objetivas, tripés, dollies, painéis, refletores, equipamentos e iluminagéo elétrica ou
eletronica, amplificadores, monitores, instrumentos de teste, fotbmetros, gravadores de &udio
ou video, microfones e pedestais, cabos e conexdes e outros materiais e equipamentos de es-
tadio, laboratdrio ou reportagem.




Nota

Leasing, para fins deste contrato, é toda e qualquer operagéo com o objetivo de disponibilizar
ao cliente o uso de um bem por prazo e pagamentos predeterminados, que prevé a “Opgéo de
Compra? livre para ser exercida pelo cliente no final do contrato, tais como leasing, CDC (Cré-
dito Direto ao Consumidor) ou Finame.

3. Documentos do Seguro

- Sdo documentos do presente seguro a proposta e a Ap6lice/Demonstrativo de Coberturas com
seus anexos e, quando for o caso, o respectivo questionario e a ficha de informacdes.

- Nenhuma alteracdo nesses documentos serd valida se néo for feita por escrito, receber con-
cordancia de ambas as partes contratantes e estar em conformidade com o disposto no tépico
“Alteracdo do Risco’, destas CondigBes Gerais.

- Néo é valida a presuncéo de que a seguradora tenha conhecimento de circunstancias que nao

constem nos documentos citados nesta Clausula e daquelas que ndo Ihe tenham sido comunica-
das posteriormente na forma estabelecida nestas Condicdes.

4. Ambito de Cobertura

Este seguro cobre os danos ocorridos no local de risco expresso na Apclice/Demonstrativo de
Coberturas, salvo disposi¢do em contrdrio constante nas coberturas contratadas.

5. Coberturas do Seguro

5.1. Danos de Causa Externa/Roubo ou Furto Qualificado

Riscos cobertos

Garante perdas e/ou danos aos equipamentos de propriedade do segurado, comprovados me-
diante Notas Fiscais ou Livros Contabeis, decorrentes de causas acidentais as quais o agente
causador néo faca parte do bem danificado, constituindo elemento estranho ao equipamento
segurado, bem como roubo ou furto qualificado.

Riscos ndo cobertos

Acham-se excluidas as disposi¢es constantes do tdpico “Exclusdes Gerais”

5.2. Danos Elétricos - Cobertura de contratagéo opcional

Riscos cobertos




Garante danos causados a maquinas, equipamentos ou aparelhos eletroeletronicos decorrentes
de variagOes anormais de tensdo, curto-circuito e calor, gerado acidentalmente por eletricidade,
descargas elétricas ou qualquer efeito ou fendmeno de natureza elétrica.

Riscos ndo cobertos

Além das disposig¢des constantes do topico “Exclusdes Gerais’; acham-se também excluidos:

1) As partes mecénicas dos aparelhos, entendidas como a combinagdo de pegas com o fim de
produzir ou transferir movimento, bem como itens ndo suscetiveis a queima de origem elétrica.

2) Danos Elétricos causados por agua, qualquer que seja sua origem.
3) Danos elétricos decorrentes de falhas mecanicas (quebras, trincas, amassamento e arranhadura).

4) Danos decorrentes da inobservancia de condi¢bes normais de uso, manutengéo e armazena-
mento do equipamento, bem como o desligamento intencional de dispositivos de seguranca.

5) Danos por sobrecarga, entendendo-se como tais as situages que superam as especificagbes
fixadas em projeto para operagdo das maquinas, equipamentos ou instalacdes.

6) Danos a fusiveis, lampadas de qualquer tipo, resisténcias de aguecimento, correias, polias,
correntes, rebolos ou quaisquer outros componentes que, por sua natureza, necessitem de tro-
cas periddicas.

7) LAmpadas e ampolas de raios X, tomégrafos e ressonancia magnética e similares.

6. Exclusdes Gerais

6.1. Riscos Excluidos

Em caso de sinistro, alem das exclusGes especificas de cada cobertura e as previstas em lei, este
seguro néo cobre, em qualquer hipotese, salvo disposicéo em contrario, 0s prejuizos por perdas
e/ou danos resultantes ou relacionados aos seguintes acontecimentos:

1) Danos morais: referem-se as consegiiéncias de sinistros cobertos ou ndo, que causem danos
psicoldgicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas, desconforto, dores fisicas, dores afeti-
vas e que possam afetar a virtude, a honra e a imagem.

2) Danos estéticos.

3) Erros ou falhas de construcéo e subdimensionamento de sistemas hidraulicos, elétricos
e mecanicos.

4) Quaisquer atos de hostilidade, guerra, guerra civil, revolugéo e operacdes que visem a derru-
bada do governo.

5) RadiagBes de qualquer tipo, efeitos de radiagdes ou contaminagBes pela radioatividade de
qualquer combustivel ou residuo nuclear.




6) Danos causados por terremotos ou tremores de terra, maremoto e maresia.
7) Furacdes, ciclones, erup¢des vulcanicas e outras convulsdes da natureza.

8) Uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes, experiéncias e
transporte, bem como de explosdes provocadas com qualquer finalidade.

9) Explosao de polvora, fogos de artificios e similares.

10) Atos propositais, contrarios a lei, atos ilicitos dolosos e culpa grave praticados pelo segura-
do, ascendentes, descendentes, cdnjuge, parentes que dependam economicamente do segura-
do, dirigentes, sécios ou representantes do segurado.

11) Furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriagdo indébita, estelionato, praticados contra o pa-
trimdnio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo por conta propria ou
mancomunados com terceiros.

12) Infidelidade e atos desonestos de empregados do segurado, de pessoas as quais sejam con-
fiados os bens segurados ou de terceiros.

13) Atos de autoridade publica, salvo para evitar a propagacéo de danos cobertos.

14) Apropriacdo ou destruicéo por forga de regulamentos alfandegarios e riscos provenientes de
contrabando, transporte e comércio ilegais.

15) Desgaste natural, fadiga, falta de manutengéo, manutengéo inadequada, entendendo-se
como tais aquela que nédo atende as recomendagdes minimas especificadas pelo fabricante, ma
conservagdo, deficiéncia de funcionamento, defeito de fabricagdo ou de material, erro de projeto,
instalacdo, montagem e/ou teste, danos causados por negligéncia no trato, falta de manutencéo
e ma conservagao, deterioracdo gradativa, vicio proprio, desarranjo mecanico e danos causados
por insetos e roedores.

16) Poluicéo, intoxicagdo, contaminacéo, vazamentos e suas consequéncias.

17) Inundaggo resultante de transbordamento de rios navegaveis, em que “rios navegaveis” séo
aqueles assim considerados pela Divisao de Agua do Ministério da Agricultura e Reforma Agraria.

18) Infiltragdo de agua ou qualquer outra substancia, danos causados por agua de tomeiras ou
registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos causados por agua do mar prove-
niente de ressaca, danos causados por entrada de chuva ou neve no interior do edificio através
de portas, janelas, vitrinas, clarabdias, respiradouros ou ventiladores abertos ou defeituosos.

19) Danos causados por corrosao, incrustacdo, ferrugem, umidade, mofo, vapores e vibragoes.

20) Qualquer tipo de falha profissional.

21) Qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente ap6s a ocorréncia de um
dos riscos cobertos.

22) Furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel.

23) Atos praticados em estado de insanidade mental e/ou sob efeito de bebidas alcodlicas e/ou
substancias toxicas.




24) Tumultos, greves e “lockout’; lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupgéo
e/ou perturbacdo de negdcios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado.

25) Fermentag&o propria ou aquecimento espontaneo ou combustdo espontanea.

26) Danos causados aos equipamentos durante reparos, manutencdes e sobrecarga por excesso
de peso.

27) Danos a mercadorias e matérias-primas acondicionadas em ambientes frigorificados.
28) Operagdes de carga e descarga, icamento e descida.

29) Quaisquer danos ocorridos aos equipamentos que ndo estejam guardados em local apropria-
do, quando fora de uso.

30) Curto-circuito, sobrecarga, fusdo ou outros distdrbios elétricos causados aos dinamos, alter-
nadores, motores, transformadores, condutores, chaves e demais acessarios elétricos.

31) Acidentes ocasionados pela inobservancia de disposicdes legais, como dirigir sem possuir
Carteira de Habilitagdo ou estar com a mesma suspensa ou, ainda, ndo ter habilitagdo adequada
conforme a categoria do veiculo, utilizar inadequadamente o veiculo com relagéo a lotagdo de
passageiros, dimensdo, peso e acondicionamento da carga transportada.

32) Danos emergentes.

33) Operagdes de revelagdo, corte, montagem, reparos, ajustamentos e servigos gerais
de manutencéo.

34) Velamento de filmes virgens (ou expostos, porém néo revelados).

35) Apagamento de fitas gravadas (som e/ou video) por agdo de campos magnéticos de qual-
quer origem.

36) Roubo e furto dos equipamentos do interior de veiculo, salvo se o proprio veiculo for roubado.
37) Perdas e danos a equipamentos maoveis por trasladagdo dos equipamentos segurados entre
areas de operag&o ou locais de guarda por helicoptero; estouros, cortes e outros danos causa-
dos a pneumaticos ou camaras de ar, bem como arranhdes em superficies polidas ou pintadas.
38) Operagéo dos equipamentos segurados em obras subterraneas ou escavagdes de tlneis.
39) Operagdo dos equipamentos segurados sobre cais, docas, pontes, comportas, pieres, balsas,
pontdes, embarcagdes, plataformas (flutuantes ou fixas) e estaqueamentos sobre agua ou em
praias, margens de rios, represas, canais, lagos, lagoas, crregos e canais.

40) Multas impostas ao segurado, bem como despesas e honorarios relativos a processos criminais.

6.2. Bens ndo Compreendidos no Seguro

Este seguro, salvo se contratada cobertura especifica, ndo abrange:




1) Animais e vegetais de qualquer espécie.
2) Despesas com documentagdo para comprovagado de sinistro.

3) Filmes, DVDs ou CDs para fins de locagdo.

5) Equipamentos em exposi¢do, demonstracdo ou testes.

)

)

)
4) Quaisquer equipamentos fixados a veiculos, aeronaves e embarcagoes.

)
6) Equipamentos do tipo: andncios/painéis luminosos, rodante (veiculos ferroviarios).
)

7) Equipamentos de som e instrumentos musicais.
8) Equipamentos cuja manutengéo seja efetuada pelo préprio cessionario ou locador do equipamento.

9) Quaisquer equipamentos de medigéo, tais como: amperimetros, teodolitos, taquimetros, bem
como GPS (Global Positioning System, aparelho de rastreamento por satélite).

10) Equipamentos como videokés, maquinas de jogos ou de musica.

11) Equipamentos destinados & locagéo, ou seja, equipamentos cedidos a terceiros, sob contrato
firmado entre as partes e remuneracao por tal empréstimo.

12) Equipamentos do segurado sob uso, guarda, custédia, transporte, manipulacéo ou execugdo de
qualquer trabalho por parte de terceiros, prestadores de servico ou representantes do segurado. Esta
exclusdo nao sera aplicada se, entre o segurado e os terceiros, prestadores de servigo ou seus repre-
sentantes, houver contrato de prestagéo de servicos prevendo, inclusive, a utilizagdo dos equipamen-
tos pertencentes ao segurado, fazendo a correlacao entre usuario(s) e respectivo(s) equipamento(s).

13) Equipamentos méveis destinados a puxar ou arrastar maquinaria de qualquer natureza ou a
executar trabalhos agricolas e de construcdo ou de pavimentacdo que transitem em vias puabli-

cas sem registro e licenciamento da reparticdo competente, com respectivo CRV (Certificado de
Registro de Veiculo).

14) Equipamentos utilizados em empresas com as seguintes atividades ou similares: agéncias
bancarias, depositos, lojas, fabricas de artigos de informatica/telefonia/Web, bancas de jornal/re-
vistaria, casas lotéricas, “cybercafé’; empresas de seguranga/vigilancia, “lan-house’; postos de
combustiveis/servicos, Escolas/Provedores de informatica/Web, salGes de jogos eletronicos e
“softwarehouse”/empresas de informatica.

15) Multas impostas ao segurado, bem como despesas e honorarios relativos a processos criminais.

16) Perda de dados, informag@es eletronicas ou “softwares” de computadores eletronicos, exce-
to os oficiais e ndo customizados e cuja existéncia seja devidamente comprovada.

17) Telefone celular e palmtop com telefone celular.

6.3. Clausula de Exclusdo: Interpretacdo de Datas por Equipamentos Eletronicos

Fica entendido e concordado que este seguro ndo cobre qualquer prejuizo, dano, destruicéo,
perda e/ou reclamacdo de responsabilidade de qualquer espécie, natureza ou interesse, desde
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que devidamente comprovado pela seguradora, que possa ser, direta ou indiretamente, origina-
do de ou consistir em:

a) Falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador
e/ou sistema de computacdo eletrdnica de dados em reconhecer e/ou corretamente inter-
pretar e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data
de calendério, ainda que continue a funcionar corretamente apds aquela data.

b) Qualquer ato, falha, inadequacéo, incapacidade, inabilidade ou decisdo do segurado ou de
terceiro, relacionado com a ndo utilizagdo ou ndo disponibilidade de qualquer propriedade ou
equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconhecimento,
interpretagéo ou processamento de datas de calendario.

Para todos os efeitos, entende-se como equipamento ou programa de computador os circui-
tos eletrénicos, “microchips’; circuitos integrados, microprocessadores, sistemas embutidos,
“hardwares” (equipamentos computadorizados), “softwares” (programas utilizados ou a se-
rem utilizados em equipamentos computadorizados), “firmwares” (programas residentes em
equipamentos computadorizados), programas, computadores, equipamentos de processa-
mento de dados, sistemas ou equipamentos de telecomunicacdes ou qualquer outro equipa-
mento similar, sejam eles de propriedade do segurado ou nao.

A presente clausula é abrangente e derroga inteiramente qualquer dispositivo do contrato de
seguro que com ela conflite ou que dela divirja.

6.4. Clausula de Exclusdo para Atos de Terrorismo

Né&o obstante o que em contrario possam dispor as Condigdes Gerais, Especiais e/ou Parti-
culares do presente seguro, fica entendido e concordado que, para efeito indenitario, nao es-
tardo cobertos danos e perdas causados direta ou indiretamente por ato terrorista, cabendo
a seguradora comprovar com documentacdo habil, acompanhada de laudo circunstanciado
que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu propdsito, e desde que
este tenha sido devidamente reconhecido como atentatdrio a ordem publica pela autoridade
pUblica competente.

7. Limite Maximo de Indenizagao

O Limite Maximo de Indenizacdo descrito na Apolice/Demonstrativo de Coberturas representa o
valor maximo de responsabilidade assumida pela seguradora para cada cobertura contratada,
respeitado o disposto no item Redugéo e Reintegragao do Limite Maximo de Indenizagdo. Assim,
em hipotese alguma, a indenizagdo podera ultrapassar o valor indicado para cada cobertura des-
crita na Apdlice/Demonstrativo de Coberturas.

8. Limite M&ximo de Garantia

O Limite Maximo de Garantia descrito na Apolice/Demonstrativo de Coberturas representa
o valor maximo de responsabilidade assumida pela seguradora, em um Unico sinistro ou
série de sinistros, limitada ainda ao Limite Maximo de Indenizacéo fixado para cada cober-
tura contratada.
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9. Franquia

Serédo aplicadas franquias nas coberturas do seguro, conforme estipulado na Apélice/Demonstra-
tivo de Coberturas.

10. Seguro a Primeiro Risco

- O seguro Real Equipamentos € contratado a primeiro risco, ou seja, se por ocasido do sinistro for
verificado que o valor do equipamento a pregos correntes no local e na data do sinistro (valor em ris-
co) ultrapassa seu respectivo Limite Maximo de Indenizago, descrito na Apdlice/Demonstrativo de
Coberturas, a seguradora fara aplicagéo de rateio e o segurado sera considerado, para todos os fins e
efeitos, como participante na indenizagdo na mesma propor¢ao da diferenca entre tais valores.

11. Estipulante

Fica facultado ao segurado na contratagdo do seguro utilizar-se de condi¢Ges especiais acorda-
das com a seguradora por um estipulante com o qual tenha algum vinculo: funcionario, associa-
do, cooperado ou que tenha relacio direta com este estipulante.

Nesta forma de contratagéo, o segurado néo estara isento de todas as obrigagdes e direitos pre-
vistos nestas Condi¢Bes Gerais, como se houvesse contratado seu seguro individualmente.

Cabera ao estipulante fornecer a seguradora todas as informagOes necessarias para analise,
aceitagdo e manutencao do risco, previamente estabelecidas pela seguradora.

0O estipulante em nenhuma hip6tese podera:

« Cobrar do segurado quaisquer valores relativos ao seguro.

* Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa do segurado.

« Efetuar propaganda e promocdo do seguro sem prévia anuéncia da seguradora.
«Vincular a contrata¢do do seguro a qualquer de seus produtos.

12. Aceitacao

A proposta de seguro devera ser encaminhada & seguradora e devera ser aceita ou recusada no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento da Proposta de Seguro pela segurado-
ra. Vencidos os 15 (quinze) dias sem manifestacdo da seguradora, o seguro sera considerado aceito.

Qualquer alteracéo que implique em modificagdo de risco durante a vigéncia, a seguradora tera
0 mesmo prazo de 15 (quinze) dias para se manifestar.

A seguradora podera, para aceitagdo do seguro, exigir provas complementares, tais como inspe-
¢Oes de risco e outras informages que julgar necessarias, 0 que podera ser feito uma Unica vez,
quando se tratar de pessoa fisica, ou mais de uma vez, quando se tratar de pessoa juridica.

Solicitando a seguradora provas complementares, o prazo de 15 (quinze) dias para a aceitagdo
Ou recusa serd suspenso e a contagem do prazo continuard a correr a partir da data de entrega
da documentagdo complementar.
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Durante o prazo de aceitagdo e, desde que o pagamento do prémio tenha sido efetuado e a se-
guradora tenha recebido a Proposta de Seguro, bem como os documentos exigidos para analise
do risco, havera cobertura condicional, enquanto a seguradora avalia o risco.

A ndo aceitagdo da Proposta de Seguro por parte da seguradora sera comunicada por escrito ao
proponente, justificando a recusa, e implicara no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos na de-
volucdo integral de qualquer pagamento de prémio eventualmente efetuado, descontado o pe-
riodo em que vigorou a cobertura, atualizados da data do pagamento pelo segurado até a data
da efetiva restituicao, pelo indice estabelecido na alinea “i”” do item “Indenizagéo”

Em caso de recusa da Proposta de Seguro, a seguradora concede 03 (trés) dias Uteis de cobertu-
ra, a contar da data do recebimento da carta de recusa. Apds este prazo, cessa qualquer respon-
sabilidade da seguradora com relagdo a Proposta de Seguro recusada.

13. Inspecéo

A seguradora se reserva o direito de realizar inspecéo nos bens propostos para seguro, ficando
entendido e acordado que, entre a data dessa solicitagdo e sua realizagao, ficardo suspensos os
15 (quinze) dias previstos para a anlise de aceitacéo do risco.

Fica ainda acordado que, para fins de aceita¢do do seguro proposto, a seguradora se reserva o
direito de requerer adequagdes nos sistemas de prevencdo, protecdo ou processos aos quais es-
tdo submetidos os bens, o que sera feito por escrito e estipulando-se prazo habil para execugéo
de tais providéncias.

Em caso de eventual sinistro, ndo tendo havido as adequag@es requeridas, a seguradora ficara
desobrigada do pagamento de qualquer indenizacao.

14.Vigéncia do Seguro

0 seguro é valido, desde que aceito pela seguradora pelo periodo contratado, a partir das 24 ho-
ras da data indicada na Apdlice/Demonstrativo de Coberturas como inicio de vigéncia e cessa as
24 horas da data indicada na Apolice/Demonstrativo de Coberturas como final de vigéncia.

15. Renovacéo

Fica facultada a seguradora o envio da proposta de renovagao e, nesse caso, antes do final do_
periodo de vigéncia, a seguradora enviara ao segurado ou seu corretor uma Proposta de Atuali-
zagdo, com sugestdo de valores e coberturas para o préximo periodo.

A renovagdo do seguro sera efetivada se ndo houver manifestacdo contraria do segurado até o ini-
cio do novo contrato, com o pagamento da primeira parcela do prémio. Nos casos em que a forma
de pagamento for débito em conta corrente e ndo seja possivel contatar o segurado para confir-
mar o interesse na renovacdo, o débito sera efetuado de forma a garantir a cobertura do seguro.

O prémio debitado sera restituido, devidamente corrigido desde o inicio de vigéncia, se 0 segu-
rado comprovar que a seguradora ndo esteve sujeita a quaisquer riscos previstos no seguro.
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16. Pagamento de Prémio

O prémio de seguro podera ser pago a vista ou parcelado, mediante acordo entre as partes.

Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas
coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado
no primeiro dia Util subseqliente a data de vencimento.

a) Pagamento de prémio em parcela Unica:

- Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio, sem que ele se ache efetuado,
o direito & indenizacdo ndo ficara prejudicado. Neste caso, a parcela Unica deverd ser quitada
no momento da indeniza¢do ou deduzida do valor da mesma.

- Decorrido o prazo de pagamento, sem que tenha sido quitado o respectivo documento
de cobranca, a Apdlice ou endosso a ele referente ficard automaticamente e de pleno direi-
to cancelado.

b) Pagamento do prémio por meio de fracionamento:

- 0 ndo pagamento da primeira parcela implicara no cancelamento da Apdlice de pleno direito
desde o inicio de vigéncia.

- No caso do ndo pagamento de qualquer parcela subseqtiente a primeira, o prazo de vigéncia
da cobertura do seguro sera ajustado proporcionalmente em fungéo do prémio efetivamente
pago, conforme estabelecido na tabela de prazo curto constante nesta clausula. A seguradora
informara ao segurado ou seu representante legal, por meio de comunicacdo escrita, 0 novo
prazo de vigéncia ajustado.

- O segurado podera restabelecer o direito as coberturas contratadas, pelo periodo inicial-
mente acordado, desde que retome o pagamento do prémio devido, atualizado monetaria-
mente conforme indice estabelecido na alinea “i”” do item “Indeniza¢do’; dentro do prazo
estabelecido.

- Decorrido o prazo referido nos itens anteriores, sem que tenha sido quitado o respectivo do-
cumento de cobranga, a Apolice ou endosso a ele referente ficara automaticamente e de pleno
direito cancelado.

- Se 0 sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento de qualquer uma de suas parcelas, sem
que tenha sido efetuado o seu pagamento, o direito & indenizagéo néo ficara prejudicado.

- No caso de fracionamento em que a aplicagdo da tabela de prazo curto ndo resultar em altera-
¢do do prazo de vigéncia da cobertura, o ndo pagamento de qualquer parcela subsequente a
primeira implicard no cancelamento desta Apdlice de pleno direito.

- Em caso de esgotamento do Limite Maximo de Indenizag&o, eventuais parcelas pendentes
dos prémios, referentes ao periodo de vigéncia contratada, deverdo ser quitadas no momento
da indenizacdo ou deduzidas do valor da mesma, excluido o adicional de fracionamento.

- E garantida ao segurado a possibilidade de antecipar o pagamento do prémio fracionado, total
ou parcialmente, mediante reducéo proporcional dos juros pactuados.
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TABELA DE PRAZO CURTO

Prazo do Seguro Prémio retido Prazo do Seguro Prémio retido
(em dias) (% prémio anual) (em dias) (% prémio anual)
15 13 195 73
30 20 210 75
45 27 225 78
60 30 240 80
75 37 255 83
90 40 270 85
105 46 285 88
120 50 300 90
135 56 315 93
150 60 330 95
165 66 345 98
180 70 365 100

Nota: para percentuais ndo previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados os percentuais
imediatamente superiores.

17. Alteracdo do Risco

As alteragOes ocorridas durante a vigéncia deste seguro deverdo ser imediata e obrigatoriamen-
te comunicadas pelo segurado ou quem representa-lo a seguradora, para reanalise do risco e,
eventualmente, estabelecimento de novas bases do seguro:

a) Corregdo ou alteracéo dos dados do seguro, inclusive aqueles relacionados com as caracteris-
ticas do risco coberto.

b) Incluséo e excluséo de coberturas.
¢) Alteracdo da razdo social do segurado ou transferéncia do objeto segurado a terceiros.
d) Alteracdo da natureza da ocupagéo exercida.

e) Encerramento das atividades, férias coletivas, desocupagédo ou desabitagdo dos prédios segu-
rados ou que contenham os bens segurados.

f) Remocdao dos bens segurados, no todo ou em parte, para local diferente do designado na Apé-
lice/Demonstrativo de Coberturas.

g) Quaisquer obras civis de reforma, ampliacdo ou alteragdo estrutural do imével segurado.
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h) Alteraces do bem segurado relativo a utilizacéo e titularidade ou, em caso pessoal, mudanga
de atividade profissional e amadora, pratica profissional ou freqliente de esportes de alto risco
(para-quedismo, voo livre, ultraleve, asa delta, alpinismo, motociclismo, automobilismo e corri-
da de barcos), ndo estipulados na Declaragao Pessoal de Saude, que possam influenciar na ava-
liacdo inicialmente feita para aceita¢do do seguro.

i) Quaisquer outras circunstancias que agravem o risco.

* A alteragdo do risco podera ou ndo ser aceita pela seguradora, aplicando-se as seguintes
disposicoes:

a) A seguradora dispora de 15 (quinze) dias para analise das alteragdes informadas, contados a
partir da data em que recebeu a comunicagao da alteragao.

b) Em caso de aceitacdo, a seguradora providenciara a emisséo do documento correspondente
e cobrara eventual diferenca de prémio cabivel.

¢) Em caso de néo aceitagdo, a seguradora cancelara o seguro a partir da data subsequiente ao
prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data do recebimento, pelo segurado ou seu repre-
sentante, da notificacdo da recusa do risco alterado. Neste caso, a seguradora devera comuni-
car o segurado por escrito, justificando a recusa, e restituir o prémio pago proporcionalmente
ao periodo a decorrer de vigéncia do seguro.

18. Perda de Direitos

+ Além dos casos previstos em lei, a seguradora ficara isenta de qualquer obrigacéo decorrente
deste contrato, quando:

a) Da inobservancia, por parte do segurado, seu representante ou do seu corretor, das obriga-
¢Oes convencionadas nesta Apolice.

b) Houver fraude ou tentativa de fraude, simulando um sinistro ou agravando intencionalmente
as consequiéncias de um sinistro, para obter indenizagdo.

¢) O sinistro for devido a dolo do segurado, beneficiario, representante, quer de um quer de ou-
tro, ou do seu corretor de seguros.

d) O segurado, seu representante ou seu corretor de seguros ndo comunicar a seguradora, logo
que saiba, qualquer incidente suscetivel de agravar consideravelmente o risco coberto.

e) O segurado, seu representante ou seu corretor de seguros fizer declara¢des inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitacéo da proposta ou no valor do prémio. Nesse caso,
ficara prejudicado o direito a indenizacéo, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do
prémio vencido.

f) O segurado contratar novo seguro sobre 0s mesmos interesses e contra 0S MesMos riscos,
sem comunicar previamente sua intencéo & seguradora.

g) Néo observar as Normas Técnicas expedidas pela ABNT, INMETRO e/ou outros 6rgdos oficiais,
bem como recomendagdes emanadas do fabricante ou ainda todas as normas e regulamentos
vigentes para o funcionamento adequado dos equipamentos.

16



h) A seguradora ndo for comunicada sobre altera¢des do risco coberto, conforme item “Alteracéo
do Risco” destas condigdes.

i) Reparos em conseqiiéncia de sinistro coberto na Apdlice, sem anuéncia prévia da seguradora.

j) Submeter ou expor o bem segurado a riscos desnecessarios ou atos imprudentes antes, du-
rante ou ap6s um sinistro, bem como agravar os danos.

k) Se as inexatiddes e/ou omissdes a que se referem a alinea anterior ndo decorrerem de ma-fé
do segurado, a seguradora poderé:

k.1. Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:

k.1.1. Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido.

k.1.2. Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel.

k.2. Na hipotese de ocorréncia de sinistro sem indenizacéo integral:

k.2.1. A seguradora retera do prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido. Além disso, providenciara a indeniza-
¢80 e o cancelamento do seguro.

k.2.2. Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga do prémio cabivel.

k.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistro com indenizacao integral:

k.3.1. A seguradora cobrara a diferenca do prémio cabivel, providenciara a indenizagao e o can-
celamento do seguro.

19. Procedimentos em Caso de Sinistro

a) Comunicar o sinistro imediatamente a seguradora, por meio do Servi¢o de Atendimento
ao Cliente.

b) N&o modificar a situagdo dos bens sinistrados, antes da realizagdo da vistoria por parte da se-
guradora, salvo para preservar o bem segurado de maiores danos.

¢) Disponibilizar ao representante da seguradora acesso ao local do sinistro e prestar as informa-
¢Oes e esclarecimentos solicitados, inclusive entregar os documentos para comprovagao ou apu-
ragao dos prejuizos.

d) Preservar as partes danificadas e possibilitar a vistoria das mesmas pelo representante da
seguradora.

e) Aguardar autorizagdo da seguradora para dar inicio a qualquer reconstrugdo, reparagio ou
reposi¢éo dos bens.

f) Proceder, caso necessario, a imediata substituicdo dos bens sinistrados, visando evitar a dimi-
nuicdo da eficiéncia de seus servicos e o prosseguimento normal de suas atividades, sem prejui-
zo dos itens acima.
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g) Colaborar com a correta tramitagdo do sinistro, comunicando a seguradora qualquer notifica-

¢do judicial, extrajudicial ou administrativa que chegue ao seu conhecimento e que seja relacio-

nada ao sinistro. Em qualquer caso, o segurado ndo podera negociar, adquirir ou negar reclama-

cOes de terceiros prejudicados pelo sinistro sem autorizagdo expressa da seguradora e nem to-

(rjnardquglquer medida que possa prejudicar o direito de regresso da seguradora contra o causa-
or do dano.

h) Informar a existéncia de outros seguros cobrindo 0s mesmos riscos.
i) Facultar & seguradora a adogéo de medidas policiais, judiciais ou outras para a elucidacéo do fato.

j) O segurado devera fornecer a seguradora copia dos documentos basicos, previstos no item
“Documentos Basicos para Sinistro”

20. Documentos Basicos para Sinistro

0 segurado devera providenciar e anexar os documentos indicados:

Documentos Danos Elétricos Danos de Roubo efou
Causa Externa Furto Qualificado

Boletim de Ocorréncia Policial X

Cépia do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) X X X

Cépia do Cadastro de Pessoa
Fisica (CPF) dos representantes

Cépia do Cartdo de CNPJ

>
>
>

Cépia do Comprovante de
endereco recente (trés meses)

Cépia do Contrato Social e Ultima alteragéo

Cépia do Estatuto Social Vigente

Cépia do Registro Geral (RG)

X | X | X | X | X

Cépia do Registro Geral (RG) dos representantes

Laudo técnico de pessoa ou empresa especializada

>

Nota fiscal original de cada equipamento

X | X | X | X | X | X | X | X
X | X | X | X | X | X | X | X

Orcamentos (minimo dois)

Quando os documentos apresentados ndo forem suficientes ou estiverem incompletos ou ine-
xistentes, a seguradora podera solicitar ou utilizar outros meios comprobatorios, a seu critério.

21. Indenizagdo

a) Qualquer indenizagdo por este seguro somente sera devida se o sinistro for caracterizado
como risco coberto por estas condicoes.

18



b) O Limite Maximo de Indenizacdo fixado para cada cobertura representa o valor maximo de res-
ponsabilidade assumida pela seguradora. A soma das indenizagGes pagas, em um (nico sinistro
ou série de sinistros, ndo podera ultrapassar o Limite Maximo de Garantia fixado para o seguro.

¢) Nao ha aplicagdo de franquia quando houver, em um Gnico evento, consumo total do Limite
Méximo de Indenizacéo da referida cobertura.

d) Para fins de determinagéo das perdas reclamadas, devem ser apresentados elementos fiscais
e contébeis que comprovem a preexisténcia dos bens reclamados.

e) Para apuragéo dos valores de prejuizos e indenizagbes, de acordo com as demais condicOes
deste seguro, serdo adotados os seguintes critérios:

* No caso de imdveis, maquinismos, moveis, utensilios, equipamentos e instala¢fes: o valor
atual, ou seja, o custo de reposi¢do ao preco corrente, no dia e local do sinistro, menos a
depreciagdo pela idade, uso e estado de conservagdo. O valor referente a depreciagéo sera
indenizado se o Limite Maximo de Indenizacdo for suficiente e se o segurado fizer reposi-
céo/recuperacdo dos bens sinistrados por novos e/ou der inicio a reconstrugdo do imével no
prazo maximo de 6 (seis) meses da data de pagamento da indenizacéo fixada para o valor
atual. A indenizagéo total ndo deve ultrapassar duas vezes o valor atual.

* No caso de mercadorias € matérias-primas: o valor de custo no dia e local do sinistro, tendo
em conta o género de negécio do segurado.

f) Tendo o segurado comunicado a seguradora a ocorréncia do sinistro, apresentado todos os
documentos basicos previstos, apuradas as causas, comprovados os valores a indenizar e o di-
reito de recebé-los, a seguradora terd um prazo maximo de 30 (trinta) dias para efetuar o paga-
mento de indenizagao.

g) Sera interrompida e reiniciada a contagem do prazo para a indenizagdo, caso os documentos
apresentados ndo forem suficientes e a seguradora solicitar outros, no caso de ddvida fundada
e justificavel.

h) Podera ser feito em dinheiro ou, no caso de bens materiais, por meio de reparagdo dos danos
ou, ainda, reposi¢do por outro da mesma espécie e tipo, conforme acordado entre as partes.

i) Na hipdtese de ndo cumprimento do prazo estabelecido na alinea f, aos valores devidos
serdo acrescidos multa de 2% (dois por cento), juros simples de mora de 1% a.m. (um por
cento ao més), contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado, e
atualizacdo monetéria pela variagdo positiva do indice IPC-A/IBGE, apurada entre o Gltimo
indice publicado antes da data do evento do sinistro e aquele publicado imediatamente an-
terior & data de sua efetiva liquidagao.

j) Seréo indenizadas também as despesas com providéncias tomadas para o salvamento e prote¢éo
dos bens segurados e desentulho do local, em caso de sinistro coberto, para cada cobertura, até o Li-
mite M&ximo de Indenizacao, deduzindo-se o sinistro pago, salvo disposi¢cdo em contrério, mediante
acordo expresso na contratacdo do seguro entre o segurado e a seguradora.

Com o pagamento da indenizagéo, cujo recibo valerd como instrumento de cesséo, a segu-
radora ficara sub-rogada, de pleno direito até o limite da indenizagdo paga, em todos os di-
reitos e a¢des do segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omissdo, tenham causado
prejuizos indenizaveis pela seguradora ou para eles concorrido. O segurado ndo praticara
qualquer ato que prejudique este direito da seguradora. Ocorridos 0s prazos previstos pelo
Cadigo Civil Brasileiro, opera-se a prescri¢ao.
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22.Vistoria de Sinistro

A seguradora se reserva o direito de realizar visita ao local de risco efou local que estiverem o0s
bens sinistrados, a fim de apurar a causa do evento reclamado e suas conseqiéncias, bem
como o montante dos prejuizos sofridos pelo segurado pela efetivagdo do evento previsto e co-
berto no contrato de seguro.

23. Perda Total

Para fins deste contrato, a PerdaTotal serd caracterizada quando ocorrer a PerdaTotal Real ou a
PerdaTotal Construtiva (ou legal).

23.1. Perda Total Real

a) O objeto segurado é destruido ou tdo extensamente danificado, que deixa de ter as caracteris-
ticas do bem segurado.

b) O segurado fica irremediavelmente privado do objeto ou interesse segurado.

¢) O objeto segurado é dado como roubado ou como tendo sido furtado.

23.2. Perda Total Construtiva

O custo de reconstrucéo, reparagdo e/ou recuperagéo do bem sinistrado atingir ou ultrapassar
75% do seu valor atual, na forma definida no item Indenizacdo destas Condicdes Gerais.

Na aplicacdo do disposto no subitem anterior, ndo sera levado em conta o valor do salvado.

24. Salvados

0 segurado deve usar todos os meios cabiveis para salvar e preservar os bens segurados, du-

rante ou apos a ocorréncia de qualquer sinistro. No caso de sinistro indenizado, todos os itens
indenizados e/ou substituidos (salvados) passam automaticamente a propriedade da segurado-
ra, ndo podendo o segurado dispor dos mesmos sem expressa autorizagao desta.

25. Concorréncia de Apdlice

a) O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens
e contra 0s mesmos riscos, devera comunicar sua intengdo, previamente, por escrito, a todas as
sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

b) O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil,
cuja indenizagdo esteja sujeita as disposi¢des deste contrato, sera constituido pela soma das se-
guintes parcelas:
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b.1) Despesas comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apos a ocorréncia de
danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade.

b.2) Valores das reparagGes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por
acordo entre as partes, nesta Gltima hipotese com a anuéncia expressa das sociedades segura-
doras envolvidas.

¢) De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais co-
berturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

c.1) Despesas de salvamento, comprovadamente efetuadas pelo segurado durante efou apos a
ocorréncia do sinistro.

¢.2) Valor referente aos danos materiais, comprovadamente causados pelo segurado efou por
terceiros, na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa.

c.3) Danos sofridos pelos bens segurados.

d) A indenizagdo relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hip6tese alguma, o valor
do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

e) Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garan-
tam 0s mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em Apdlices distintas, a distribuicdo
de responsabilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas devera obedecer as se-
guintes disposicoes:

e.1) Sera calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato
fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagGes obrigatorias
do segurado, Limite M&ximo de Indenizagdo da cobertura e clausulas de rateio.

e.2) Sera calculada a “indenizagdo individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:

- Se, para uma determinada Apdlice, for verificado que a soma das indenizacdes correspon-
dentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite ma-
ximo de garantia, a indenizacéo individual de cada cobertura sera recalculada, determinando-
se, assim, a respectiva indenizagdo individual ajustada. Para efeito deste recalculo, as indeni-
zagOes individuais ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncia com
outras Apdlices serao as maiores possiveis, observados 0s respectivos prejuizos e Limites
Méximos de Indenizagdo. O valor restante do Limite Maximo de Garantia da Apdlice sera dis-
tribuido entre as coberturas concorrentes, observados 0s prejuizos e os Limites Maximos de
Indenizacéo destas coberturas.

- Caso contrario, a indenizagdo individual ajustada sera a indenizag&o individual, calculada de
acordo com o item e.1 deste artigo.

e.3) Serd definida a soma das indenizagGes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de di-
ferentes Apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o item e.2 deste artigo.

e.4) Se a quantia a que se refere o item e.3 deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vin-
culado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com a res-
pectiva indenizac¢do individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela dife-
renca, se houver.
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e.5) Se a quantia estabelecida no item e.3 for maior que o prejuizo vinculado a cobertura con-
corrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo corres-
pondente a razdo entre a respectiva indenizacdo individual ajustada e a quantia estabelecida
naquele item.

f) A sub-rogagdo relativa a salvados operar-se-& na mesma propor¢éo da cota de participagéo de
cada sociedade seguradora na indeniza¢do paga.

g) Salvo disposicdo em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior
parte da indenizagdo ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relati-
va ao produto desta negociacéo, as demais participantes.

h) Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

26. Reducdo e Reintegracéo

Ocorrido um sinistro indenizado pela seguradora, o Limite Maximo de Indenizacéo relativa aque-
la cobertura sera reduzida de tal valor, até a extingdo da verba, ndo tendo o segurado direito a
restituicdo do prémio correspondente a tal reducéo. Com a extingéo da verba para a cobertura
basica o seguro torna-se sem efeito.

Desde que haja solicitagdo expressa do segurado e concordancia da seguradora, fica facultada a
reintegracéo do Limite Maximo de Indenizagdo, mediante a cobranca de prémio adicional, calcu-
lado proporcionalmente ao tempo a decorrer.

27. Rescisdo e Cancelamento

0 seguro sera cancelado automaticamente quando:

a) Néo houver o pagamento do respectivo prémio, nas circunstancias descritas no item Paga-
mento de Prémio.

b) O risco se filiar a atos ilicitos do segurado, do beneficiado pelo seguro, ou dos representantes
e seus funcionarios, quer de um quer de outro.

0 seguro podera ser cancelado, ainda:

a) Por iniciativa do segurado, obtida a concordancia da outra parte, mediante aviso prévio de
30 (trinta) dias, retendo a seguradora o prémio referente a cobertura decorrida, calculado de
acordo com aTabela de Prazo Curto no item “Pagamento de Prémio” Para percentuais ndo pre-
vistos na tabela, deverdo ser aplicados os percentuais imediatamente inferiores.

b) Por iniciativa da seguradora, obtida a concordancia da outra parte, esta retera o valor do
prémio pago proporcional ao tempo de cobertura decorrido, ou seja, calculado na base “pro-
rata temporis”

Os valores eventualmente restituidos serdo atualizados monetariamente desde a data da resci-
séo até a data da efetiva restitui¢do, conforme legislagéo vigente.
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¢) Quando a indenizacdo ou a série de indenizacdes pagas atingirem o Limite Maximo de Indeni-
zagdo para as coberturas especificamente discriminadas e/ou atingir o Limite Maximo de
Garantia expressamente estabelecido nesta Apolice.

d) N&o obstante o disposto no item anterior, havera, no entanto, devolugdo de prémio quando
se tratar de seguro por prazo longo (plurianual), caso em que a seguradora devolvera ao segura-

do o prémio correspondente aos anos seguintes ao aniversario da Apolice subsequente a data
da ocorréncia do sinistro, em base “pro-rata temporis”

28. Sub-rogacdo de Direitos

Pelo pagamento da indenizagdo, cujo recibo valera como instrumento de cesséo de direitos, a
seguradora ficara sub-rogada em todos os direitos e agdes do segurado contra aqueles que, por
ato, fato ou omissao, tenham causado os prejuizos indenizados ou para ele tenham concorrido.

Salvo dolo, a sub-rogagdo néo tem lugar se o dano for causado pelo cnjuge do segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consangiiineos ou afins.

E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, os direi-
tos a que se refere esta clausula.

29. Foro

a) Fica eleito o foro do domicilio do segurado para dirimir quaisquer duvidas oriundas do pre-
sente contrato.

b) Na hipétese de inexisténcia de relagdo de hipossuficiéncia entre as partes contratantes, sera
vélida a elei¢do de foro diverso daquele previsto no item anterior.

30. Prescricdo

A prescri¢do se opera de acordo com a legislacdo vigente.
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Glossario de Defini¢des Utilizadas para Fins deste Seguro

Apolice: documento enviado pela seguradora ao segurado ou ao seu corretor a cada negocio
contratado, contendo a especificagéo do objeto segurado, coberturas, valores e periodo de vi-
géncia do seguro.

Apropriacdo Indébita: é apoderar-se de coisa alheia, objeto deste contrato de seguro, sem o con-
sentimento do respectivo proprietario.

Atos Dolosos: s&o os danos materiais diretamente causados aos bens segurados por qualquer
pessoa ou grupo de pessoas que tenha agido contra o patrimdnio de terceiros com intengdo de
causar prejuizo.

Aviso de Sinistro: € a comunicagdo da ocorréncia de um sinistro que o segurado deve fazer a se-
guradora, assim que tenha o seu conhecimento.

Beneficiario: pessoa que recebe a indenizacdo prevista em caso de ocorréncia de sinistro coberto.
Bonus: desconto progressivo aplicado sobre o prémio do seguro, de acordo com a experiéncia
de sinistro das Apdlices anteriores, desde que ndo tenha havido interrupcdo entre as vigéncias
por prazo superior a 60 (sessenta) dias. Caso ocorra qualquer indeniza¢do em caso de eventual
sinistro coberto, ndo sera concedido nenhum desconto na préxima vigéncia. O bénus é intrans-
ferivel e exclusivo do segurado.

Coberturas: conjunto de garantias concedidas pelo contrato de seguro, de conformidade com as
condicdes contratadas.

Coberturas Basicas: sdo aquelas sem as quais 0 contrato de seguro ndo pode ser constituido.
Coberturas Acessérias: sdo as coberturas complementares as coberturas basicas.

CondigGes Gerais: conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades efou coberturas de
um plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes contratantes.

Condicdes Especiais: conjunto das disposicdes especificas relativas a cada modalidade e/ou co-
bertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as Condi¢des Gerais.

CondigGes Particulares: conjunto de clausulas que alteram as CondicOes Gerais e/ou Especiais
de um plano de seguro, modificando ou cancelando disposigdes ja existentes ou, ainda, introdu-
zindo novas disposicdes e, eventualmente, ampliando ou restringindo a cobertura.

Corretor: profissional autorizado pelos 6rgéos competentes para promover a intermediagdo de
contratos de seguro e sua administragéo.

Dano de Causa Externa: danos aos equipamentos segurados, decorrentes de causas acidentais,
as quais o agente causador ndo faca parte do bem danificado.

Danos Corporais: danos fisicos a pessoas (lesdo, incapacidade ou morte).

Danos Emergentes: sdo todos e quaisquer danos ou despesas ndo relacionadas diretamente
com a ocorréncia do sinistro, com a reparacdo dos danos ou a reposi¢do dos bens segurados.

Danos Materiais: sdo os danos fisicos causados a propriedade tangivel.
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Danos Morais: sdo decorrentes de um dano fisico, causado de forma involuntaria a terceiro(s),
que traz como conseqiiéncia ofensa a honra, ao afeto, a liberdade, a profisséo, ao respeito aos
mortos, a psique, a salde, ao nome, ao crédito, ao bem-estar e a vida, sem necessidade de ocor-
réncia de prejuizo econdmico.

Demonstrativo de Coberturas: documento enviado pela seguradora ao segurado ou ao seu cor-
retor a cada negocio contratado, contendo a especificacdo do objeto segurado, coberturas, valo-
res e periodo de vigéncia do seguro, equivalente a Apdlice de seguro.

Endosso: é o documento expedido pela seguradora durante a vigéncia do contrato, pelo qual
esta e 0 segurado acordam quanto a alteracdo de dados que modificam as condigdes ou o obje-
to do seguro.

Estelionato: € o ato de obter, para si ou para outrem, vantagem patrimonial ilicita, em prejuizo
alheio, induzindo ou mantendo em erro alguém mediante artificio, ardil ou qualquer outro meio
fraudulento.

Estipulante: ¢ a pessoa fisica ou juridica que possui acordo operacional com a seguradora para
concessao de condigdes especiais a funcionarios, associados ou cooperados.

Franquia: valor até o qual o segurado responde obrigatoriamente pelos prejuizos de um sinistro
coberto. A responsabilidade da seguradora inicia-se apenas e tdo somente no que excede o va-
lor da franquia.

Furto Qualificado: para fins deste contrato de seguro, entende-se como furto qualificado aquele
que ocorre com destrui¢do ou rompimento de obstaculo de parte do imével segurado, para sub-
tracdo de bens. Excluem-se deste contrato aqueles praticados com abuso de confian¢a ou me-
diante fraude, escalada ou destreza, bem como quando utilizada chave falsa.

Furto Simples: € a subtragdo do bem segurado sem ameaga ou violéncia fisica ou que ndo se
evidencie vestigios de destrui¢cdo ou rompimento de obstaculo.

Indenizagdo: € o valor pago pela seguradora a titulo de ressarcimento do sinistro, limitado ao
valor estabelecido em cada cobertura, na data do sinistro, deduzida eventual franquia.

Inspegdo: termo utilizado para definir ato do segurador em realizar trabalho de visita ao local do
risco para inspeciona-lo e, mediante relatdrio detalhado, tomar prévio conhecimento do mesmo
para fins de aceitacéo e taxacao ou rejeicdo.

Limite Maximo de Indenizagdo: ¢ o valor contratado pelo segurado para as coberturas do segu-
ro. Corresponde ao valor maximo de indenizacdo em caso de sinistro, néo condicionado, entre-
tanto, como prévio reconhecimento de que este venha a ser liquidado pelo seu valor integral.

Limite Maximo de Garantia: € o valor maximo de responsabilidade assumida pela seguradora
pelo presente contrato de seguro, em um Unico sinistro ou série de sinistros.

Prejuizo: perda econdmica ou financeira consequente diretamente de riscos cobertos.

Prémio: é o valor pago a seguradora para o custeio do seguro para o periodo de cobertura
contratado.

Proponente: pessoa fisica ou juridica que pretende fazer um seguro e que ja firmou, para esse
fim, a proposta.
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Proposta de Seguro: é o instrumento que formaliza o interesse do proponente ou estipulante em
efetuar o seguro.

Rateio: ¢ o calculo da indenizagdo previsto nos seguros a primeiro risco, que prevéem uma par-
ticipacdo proporcional do segurado nos prejuizos.

Risco: possibilidade de um acontecimento inesperado e externo, causador de danos materiais
ou corporais que independe da vontade das partes. As caracteristicas que definem o risco s&o:
incerto e aleatdrio, possivel, concreto, licito, fortuito e quantificavel.

Regulagéo de Sinistro: & a analise do sinistro avisado a seguradora, suas causas, natureza, gravi-
dade, valores envolvidos e coberturas contratadas.

Roubo: € a subtracdo do bem segurado, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa ou, ain-
da, a eliminagdo de resisténcia da mesma por qualquer meio.

Salvados: todos os remanescentes materiais de um sinistro ocorrido que pertencem a segurado-
ra apos a indenizacéo do sinistro, devendo ser preservados pelo segurado.

Seguro a Primeiro Risco: € a forma de contratagdo de seguro que prevé,em caso de eventual si-
nistro, se a indenizagdo estara vinculada ou ndo a relagdo entre o Limite Maximo de Indenizagdo
e 0 Valor em Risco dos bens segurados.

Segurados: pessoas fisicas ou juridicas que contratam o seguro, em seu beneficio ou de tercei-
ros, em relacdo as quais a seguradora assume a responsabilidade dos riscos previstos no con-
trato do seguro.

Seguradora: € a empresa autorizada pela SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) a fun-
cionar no Brasil como tal e que, recebendo o prémio, assume o risco e garante a indenizagdo em
caso de ocorréncia de sinistro amparado pelo contrato de seguro.

Servigos Profissionais: sdo aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento
técnico especializado, habilitadas por 6rgdo competente, de ambito nacional e, geralmente, de-
nominadas profissionais liberais. Por exemplo, advogados, arquitetos, auditores, corretores de
seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de empresas, enfermeiros, farma-
céuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de cartorios, veterinarios etc.

Sinistro: ¢ a ocorréncia do risco. O conjunto de danos corporais e materiais resultantes de um
mesmo acontecimento é considerado como um Unico sinistro.

Terceiro: pessoa fisica ou juridica que, envolvida num sinistro, ndo represente nenhuma das
duas partes do contrato de seguro (segurado e seguradora) e que, em virtude de uma relagdo
indireta, pode nele aparecer como reclamante de beneficios ou como responsavel pelo dano
ocorrido. N&o se incluem na defini¢do de terceiro os ascendentes, descendentes, conjuge, pa-
rentes que dependam economicamente do segurado, funcionarios, dirigentes, sécios ou repre-
sentantes do segurado.

Valor em Risco: é o valor a pregos correntes de todos 0s bens existentes no local e na data
do sinistro.

Vistoria de Sinistro: termo utilizado para definir ato do segurador em realizar trabalho de visita
ao local onde se encontram os bens sinistrados, a fim de apurar o montante dos prejuizos sofri-
dos pelo segurado pela efetivagdo do evento previsto e coberto no contrato de seguro.
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