APRESENTACAO

* Apresentamos as CondigOes Contratuais de seu seguro Real Empresarial, que estabelecem as
formas de funcionamento das coberturas contratadas.

+ Para os devidos fins e efeitos, serdo consideradas, em cada caso, somente as condigbes
correspondentes as coberturas aqui previstas, discriminadas e contratadas, desprezando-se
quaisquer outras.

+ Salientamos que, para 0s casos ndo previstos nestas CondigGes Contratuais, serdo aplicadas
as leis que regulamentam os seguros no Brasil.

* Mediante a contratagéo deste seguro, o segurado aceita as clausulas limitativas que se encon-
tram no texto destas Condi¢Bes Contratuais.

+ O segurado, ao assinar a proposta de seguro, declara o recebimento das presentes Condicdes
Contratuais.

* As coberturas contratadas pelo segurado estardo especificadas na Apdlice/Demonstrativo
de Coberturas.

INFORMAGOES PRELIMINARES

A aceitagdo deste seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste plano na SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) ndo implica, por parte
da autarquia, incentivo ou recomendagao a sua comercializagéo.

O segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros, no site
WwWWw.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF

Versdo: Novembro/2007.

Vélida para seguros com inicio de vigéncia a partir de 01/11/2007.
Processo administrativo SUSEP n° 15414.100912/2004-28
Responsabilidade Civil Complementar ao Plano de Seguro Empresarial
Processo SUSEP 15414.003419/2006-22

Lucros Cessantes Complementar ao Plano de Seguro Empresarial
Processo SUSEP 15414.003742/2006-04
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CONDICOES GERAIS

1. Finalidade do Seguro

Este seguro garante o pagamento de indeniza¢do ao segurado por prejuizos resultantes da reali-
zacdo de um dos eventos previstos nas coberturas contratadas aos riscos industriais, comerciais
e de prestacéo de servigos, descritos na Apolice/Demonstrativo de Coberturas até o Limite Maxi-
mo de Indenizagdo.

2. Objeto do Seguro

Este seguro oferece cobertura ao prédio e/ou contetido, conforme indicado na Apélice/Demonstrativo
de Coberturas, sendo:

* Prédio: estrutura do imovel segurado, incluindo portas, janelas, escadas externas, por-
tbes, muros, garagens, anexos, instalagdes elétricas e hidraulicas, excluindo o alicerce
e as fundagdes.

+ Conteddo: os bens existentes no imovel segurado, destinados ao exercicio da atividade
do segurado, ou seja, maquinas, equipamentos, moveis, utensilios, mercadorias e matérias-
primas.

* Ramo de Atividade: o ramo de atividade profissional exercido no local de risco descrito na
Apdlice/Demonstrativo de Coberturas ou, na existéncia de mais de uma atividade, aguela consi-
derada pela seguradora de maior risco aos eventos cobertos pelo seguro.

3. Documentos do Seguro

+ Séo documentos do presente seguro a proposta e a Apolice/Demonstrativo de Coberturas com
seus anexos e, quando for o caso, o respectivo questionario e a ficha de informagcoes.

+ Nenhuma alteragdo nesses documentos sera valida se n&o for feita por escrito, receber con-
cordancia de ambas as partes contratantes e estar em conformidade com o disposto no topico
“Alteracdo do Risco” destas Condi¢Bes Gerais.

+ Néo é vélida a presungéo de que a seguradora tenha conhecimento de circunstancias que néo

constem nos documentos citados nesta clausula e daquelas que ndo Ihe tenham sido comunica-
das posteriormente na forma estabelecida nestas Condicdes.

4. Ambito de Cobertura

Este seguro cobre os danos ocorridos no local de risco expresso na Apélice/Demonstrativo de
Coberturas, salvo disposi¢do em contrario constante nas coberturas contratadas.




5. Coberturas do Seguro

As coberturas deste seguro se dividem em bésica e opcionais, ficando estabelecido a
obrigatoriedade de contratacdo de 1 (uma) das coberturas denominada de bésica e de
pelo menos mais 2 (duas) denominadas de opcionais, sendo que as demais podem ou
ndo ser contratadas conforme expressa instrugdo do segurado.

5.1. Danos Elétricos

Riscos cobertos
Garante os danos causados a maguinas, equipamentos, aparelhos eletroeletronicos ou instala-
¢Oes elétricas de qualquer tipo, decorrente de variagbes anormais de tenséo, curto-circuito e ca-
lor gerado acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas ou qualquer efeito ou fénomeno
de natureza elétrica.

Riscos néo cobertos

Além das disposicdes constantes do topico “Exclusdes Gerais’; acham-se também excluidos:

1) As partes mecanicas dos aparelhos, entendidas como a combinagéo de pegas com o fim de
produzir ou transferir movimento, bem como itens néo suscetiveis a queima de origem elétrica.

2) Ampolas de aparelho de raios X, tomografia, ressonancia magnética e similares.
3) Danos elétricos causados por agua, qualquer que seja sua origem.

4) Danos elétricos decorrentes de falhas mecanicas (quebras, trincas, amassamento e
arranhadura).

5) Danos decorrentes da inobservancia de condi¢bes normais de uso, manutencdo e armazena-
mento do equipamento, bem como o desligamento intencional de dispositivos de seguranca.

6) Danos por sobrecarga, entendendo-se como tais as situagdes que superam as especifica-
coes fixadas em projeto para operagdo das maquinas, equipamentos ou instalacoes.

7) Danos a fusiveis, lampadas de qualquer tipo, resisténcias de aquecimento, correias, polias,
correntes, rebolos ou quaisquer outros componentes que, por sua natureza, necessitem de
trocas periodicas.

8) Bens ou mercadorias de terceiros, salvo quando forem inerentes a atividade principal do es-
tabelecimento e devidamente comprovados por meio de Notas Fiscais ou Ordem de Servigo.

9) Bens que se encontrarem o ar livre, em edificacdes abertas ou semi-abertas, fora dos
imoveis ou dependéncias mencionadas na apdlice, exceto antenas convencionais e equi-
pamento de energia solar.




5.2. Despesas com Aluguel

Riscos cobertos

Garante as despesas de aluguel e demais despesas contratuais, caso 0 imével ndo possa ser ocu-
pado em decorréncia de incéndio, queda de raio e explosdo, observadas as seguintes disposicdes:

a) Caso 0 segurado seja proprietario do imével

- Cobre a perda de aluguel e demais despesas contratuais, se 0 imovel estiver alugado e o contra-
to de locagdo ndo obrigar a continuidade do pagamento do locatério ap6s a ocorréncia do sinistro.

- A despesa com aluguel e demais despesas contratuais que o segurado tiver que pagar a tercei-
ro(s), se for compelido a alugar outro imével.

b) Caso o segurado seja o locatario do imével

- Cobre 0 pagamento do aluguel e demais despesas contratuais ao proprietario do imével, se o
contrato de locacdo obrigar a continuidade de seu pagamento ap0s a ocorréncia do sinistro.

O reembolso sera feito mediante comprovagdo dos gastos com aluguel por meio de contrato e
recibos de pagamento, até o termino do reparo ou reconstrugdo ou até o término do periodo de
6 (seis) meses, contados a partir da data de sinistro, ou até a total utilizagdo do Limite Maximo
de Indenizacéo para esta cobertura, 0 que ocorrer primeiro.

Riscos né&o cobertos

Acham-se excluidas as disposi¢des constantes do topico “Exclusdes Gerais”

5.3. Despesas com Recomposi¢do de Registros e Documentos

Riscos cobertos
Garante o reembolso das despesas necessarias a recomposicéo dos registros e documentos do
segurado que vierem a ser danificados em decorréncia de incéndio, queda de raio ou explosdo.
Para efeito desta cobertura, considera-se recomposicéo de registros e documentos, no caso de
filmes, registros, documentos, manuscritos, desenhos, plantas e projetos, apenas o valor do
material em branco, mais o custo de copiar informagdes de meios de suporte ou de originais
de geracdo anterior.

Riscos néo cobertos

Além das disposicoes constantes do topico “Exclusdes Gerais”, acham-se também excluidos:

1) Valores de qualquer espécie.

2) Bancos de dados de computadores.

3) Acervos, bibliotecas e raridades.




4) Honorario de advogados.

5) Registros, bancos de dados, disquetes ou quaisquer outros registros magnéticos, assim
como microfilmagens.

6) Custo de pesquisas, engenharia ou outro semelhante de restauragdo ou recriagdo de infor-
macoes perdidas.

7) Erro de confeccdo, apagamento por revelagdo incorreta, velamento, desgaste, deterioragdo
gradativa, vicio préprio, roeduras ou estragos por animais daninhos ou pragas, ou mofo.

8) Despesas com elaboragéo de programas (“software”).

9) Apagamento de trilhas ou registros gravados em fitas magnéticas, quando tal apagamento
for devido a agéo de campos magnéticos de qualquer ordem.

5.4. Despesas Extraordinarias e com Instalagdo em Novo Local Decorrente de Incéndio

Riscos cobertos

Garante o pagamento das despesas relativas a instalagdo provisoria em novo local, em conse-
qiiéncia da ocorréncia de danos materiais no local ou edificio segurado decorrentes da cobertura
de incéndio, raio e explos&o.

As despesas indenizaveis sdo: colocagao de vitrinas, balcdes, prateleiras, armagdes e outras ins-
talacOes; obras de adaptagdo, frete para mudancas, taxas, emolumentos, excluindo-se o custo
de material de instalacdo, inclusive fundo de comércio que o segurado tenha que pagar para
obtencéo de novo ponto, equivalente ao ponto sinistrado.

Riscos néo cobertos

Acham-se excluidas as disposi¢des constantes do topico “Exclusdes Gerais”

5.5. Despesas Fixas Decorrentes de Incéndio, Queda de Raio e Explosdo

Riscos cobertos

Garante o reembolso das seguintes despesas fixas: salarios, encargos sociais, impostos, pré-
mios de seguros, conta de agua, luz, gas, telefone e condominio, que perdurarem apds a ocor-
réncia de Incéndio, Queda de Raio e Explosdo, em virtude das quais seja ocasionada a paralisa-
¢éo parcial ou total do estabelecimento segurado.

A indenizagdo sera paga, observada a proporg¢do da parte do estabelecimento paralisada, me-
diante comprovagao das despesas até o termino do reparo ou reconstrucdo ou até o término
do periodo indenitario de 6 (seis) meses, contado a partir da data de sinistro ou até total uti-
lizagdo do Limite Maximo de Indenizagdo para esta cobertura, 0 que primeiro ocorrer.

No caso de ficar comprovado que a insuficiéncia da cobertura de danos materiais acarretou uma
agravagao dos prejuizos desta cobertura (Despesas Fixas), a indenizagéo sera reduzida aquela
que seria normalmente fixada caso o seguro de danos materiais tivesse sido insuficiente para
reposicdo dos bens sinistrados.




Riscos né&o cobertos

Além das disposicoes constantes do topico “Exclusdes Gerais”, acham-se também excluidos:
1) Despesas com aluguel e instalagdes em novo local.

2) Lucros cessantes, lucro liquido, interrupgao de negdcios, demoras de qualquer espécie ou

perda de mercado, multas, juros ou outros encargos por interrupgao ou atraso no movimen-
to de negdcios do segurado.

5.6. Equipamentos Eletr6nicos

Riscos cobertos

Garante os danos de causa externa, de natureza subita e imprevista, causados aos equipamentos
eletronicos de propriedade ou sob controle do segurado, desde que ocorrido no local de risco.

Entende-se:

* Equipamentos eletronicos: computadores e seus respectivos componentes de “hardware” e
periféricos, quando instalados para operagdo permanente no local segurado.

+ Danos de causa externa: danos aos equipamentos de propriedade do segurado, decorrentes

de causas acidentais as quais 0 agente causador ndo faca parte do bem danificado, constituindo
elemento estranho ao equipamento segurado.

Riscos néo cobertos
Além das disposicdes constantes do topico “Exclusdes Gerais’; acham-se também excluidos:

1) Incéndio, queda de raio e explosdo de qualquer natureza e suas consequiéncias.

2) Danos elétricos.

3) Roubo ou furto qualificado dos equipamentos.

= = =

4) Transporte dos equipamentos entre o local de risco e outros locais e vice-versa.

5) Danos decorrentes da inobservancia de condigGes normais de uso, manutengao e arma-
zenamento do equipamento, reparos, sobrecarga, bem como o desligamento intencional de
dispositivos de seguranca.

6) Bombas de combustivel.

5.7. Equipamentos Estacionarios

Riscos cobertos

Garante os danos de causa externa, de natureza subita e imprevista, causados aos equipa-
mentos estacionérios de propriedade ou sob controle do segurado, desde que ocorrido no
local de risco.




Entende-se:

» Equipamentos estacionarios: maquinas industriais e comerciais e aparelhos médicos e odonto-
l6gicos fixos, quando instalados para operagéo permanente no local segurado.

+ Danos de causa externa: danos aos equipamentos de propriedade do segurado, decorrentes
de causas acidentais as quais o agente causador ndo faga parte do bem danificado, constituindo
elemento estranho ao equipamento segurado.

Riscos né&o cobertos

Além das disposicoes constantes do topico “Exclusdes Gerais’, acham-se também excluidos:

1) Incéndio, queda de raio e explosdo de qualquer natureza e suas consequéncias.

2) Danos elétricos.

3) Roubo ou furto qualificado dos equipamentos.

4) Danos decorrentes da inobservancia de condi¢Ges normais de uso, manutengao e armaze-

namento do equipamento, reparos, sobrecarga, bem como o desligamento intencional de

dispositivos de seguranca.

5) Bombas de combustivel.

6) Transporte dos equipamentos entre o local de risco e outros locais e vice-versa.

7) Computadores e seus respectivos componentes de “hardware” e periféricos.

5.8. Equipamentos Moveis

Riscos cobertos

Garante os danos de causa externa, de natureza sibita e imprevista, causados aos equipamen-
tos moveis de propriedade ou sob controle do segurado, desde que ocorrido no local de risco.

Entende-se:

* Equipamentos moveis: maguinas ou equipamentos industriais e comerciais, dotados de auto-
propulsdo ou movidos por outro equipamento.

+ Danos de causa externa: danos aos equipamentos de propriedade do segurado, decorrentes
de causas acidentais as quais o agente causador ndo faga parte do bem danificado, constituindo
elemento estranho ao equipamento segurado.

Riscos nédo cobertos

Além das disposicdes constantes do topico “Exclusdes Gerais’; acham-se também excluidos:

1) Incéndio, queda de raio e explosdo de qualquer natureza e suas consequiéncias.
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2) Danos elétricos.
3) Roubo ou furto qualificado dos equipamentos.
4) Transporte dos equipamentos entre o local de risco e outros locais e vice-versa.

5) Estouros, cortes e outros danos causados a pneumaticos ou cdmaras de ar, bem como
arranhdes em superficies polidas ou pintadas.

6) Operagdes dos equipamentos segurados em obras subterraneas ou escavacdes de tdneis.

7) Danos decorrentes da inobservancia de condigGes normais de uso, manutengéo e armaze-
namento do equipamento, reparos, sobrecarga, bem como o desligamento intencional de
dispositivos de seguranca.

8) Operag0es dos equipamentos segurados sobre cais, docas, pontes, comportas, “piers’; bal-
sas, pontGes, embarcagdes, plataformas (flutuantes ou fixas) e estagueamentos sobre agua
ou em praias, margens de rios, represas, canais, lagos e lagoas.

9) Danos de causa externa a equipamentos moveis que estejam transitando, por meios pro-
prios, em vias publicas de forma ilegal, conforme o Cédigo de Transito Brasileiro.

10) Acidentes ocasionados pela inobservancia de disposi¢des legais como dirigir sem pos-
suir carteira de habilitacdo ou estar com a mesma suspensa ou, ainda, ndo ter habilitacdo

adequada conforme a categoria do veiculo, utilizar inadequadamente o veiculo com relagdo a
lotacdo de passageiros, dimensdo, peso e acondicionamento da carga transportada.

5.9. Fidelidade

Riscos cobertos
Garante os prejuizos que o segurado venha a sofrer, no &mbito do estabelecimento segurado,
em conseqiiéncia de roubo, furto qualificado e apropriagéo indébita, mediante confissdo e
devidamente comprovados por autoridade competente, praticados por empregados devida-
mente registrados.
Para efeito desta cobertura, ficam convencionadas as seguintes defini¢des:
+ Empregado: toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza ndo eventual ao segurado,
sob a dependéncia deste e mediante salério, na forma estabelecida pela Consolidagéo Geral
das Leis doTrabalho.
« Patriménio do segurado: todos os valores e bens de propriedade deste ou de terceiros, sob
guarda e custodia do segurado e pelos quais ele seja legalmente responsavel.

Riscos néo cobertos

Além das disposicoes constantes do topico “Exclusdes Gerais”, acham-se também excluidos:

1) Bens de estimagdo (valor que se associa ao bem, independentemente de seu valor comer-
cial), que fagam parte integrante do patrimonio do segurado.
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2) Sinistro que ndo tenha ocorrido e ndo tenha se iniciado dentro do prazo de vigéncia da Apdlice.
3) Sinistro resultante, direta ou indiretamente, no todo ou em parte, de ato ilicito ou deso-
nesto de qualquer dirigente do segurado ou de seus ascendentes, descendentes ou conjuge,

entendendo-se como dirigente o ocupante de cargo por indicagdo dos participantes em con-
trato social ou da assembléia geral, em carater definitivo ou nao.

5.10. Impacto de Veiculos e Queda de Aeronaves

Riscos cobertos

Garante as perdas e/ou danos materiais diretamente causados pelo impacto involuntério de veicu-
los terrestres de terceiros, queda de aeronaves ou quaisquer outros engenhos aéreos ou espaciais.

Entende-se:

*Veiculo terrestre: aquele com tragdo prépria ou que também possa néo dispor de tragdo pro-
pria, desde que esteja sendo rebocado por outro veiculo com tragdo propria.

* Aeronaves ou quaisquer outros engenhos agreos ou espaciais: todo aparelho de navegagéo
aérea, bem como objetos que sejam parte integrante dos mesmos ou por eles conduzidos.

Riscos néo cobertos

Além das disposicdes constantes do tdpico “Exclusdes Gerais’; acham-se também excluidos
os danos aos veiculos e/ou equipamentos, aeronaves ou quaisquer engenhos aeroespaciais
ou parte deles causadores do impacto e bens que se encontrarem ao ar livre, em edificacdes
abertas ou semi-abertas, fora dos imdveis ou dependéncias mencionadas na apélice, exceto
antenas convencionais e equipamento de energia solar.

5.11. Incéndio, Queda de Raio e Exploséo

Riscos cobertos
Garante as perdas e/ou danos materiais causados por incéndio, queda de raio e exploséo de
qualquer natureza e/ou qualquer substancia.
Riscos nédo cobertos
Além das disposicdes constantes do topico “Exclusdes Gerais’; acham-se também excluidos:
1) Imdveis de terceiros, mesmo em decorréncia da propagagao do incéndio.

2) Incéndio decorrente de queimadas em zonas rurais, florestas, prados, plantas, juncais
ou semelhantes.

3) Extravasamento de material em estado de fusdo.

4) Fermentagdo propria, aquecimento ou combustdo espontanea.
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5) Explosdo de po e residuos.

6) Bens ou mercadorias de terceiros, salvo quando forem inerentes a atividade principal do es-
tabelecimento e devidamente comprovados por meio de notas fiscais ou ordem de servigo.

7) Exceto quando se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negocio do segurado, ndo
estardo cobertos aeronaves, embarcagdes, automoveis, motocicletas, motonetas e similares
do segurado ou de terceiros, bem como componentes, pegas, acessorios e mercadorias no
interior de quaisquer veiculos.

Para sinistros ocorridos em consequiéncia de queda de raio, também estdo excluidos:

8) As partes mecanicas dos aparelhos, entendidas como a combinagdo de pegas com o fim de
produzir ou transferir movimento, bem como itens ndo suscetiveis a queima de origem elétrica.

9) Ampolas de aparelho de raios X, tomografia, ressonancia magnética e similares.
10) Danos elétricos causados por agua, qualquer que seja sua origem.
11) Danos elétricos decorrentes de falhas mecanicas (quebras, trincas, amassamento e arranhadura).

12) Danos decorrentes da inobservancia de condigGes normais de uso, manutencdo e armazena-
mento do equipamento, bem como o desligamento intencional de dispositivos de seguranca.

13) Danos por sobrecarga, entendendo-se como tais as situagdes que superam as especifi-
cacoes fixadas em projeto para operacdo das maquinas, equipamentos ou instalagdes.

14) Danos a fusiveis, lampadas de qualquer tipo, resisténcias de aquecimento, correias, po-
lias, correntes, rebolos ou quaisquer outros componentes que, por sua natureza, necessitem
de trocas peri6dicas.

15) Bens que se encontrarem ao ar livre, em edificacdes abertas ou semi-abertas, fora dos

iméveis ou dependéncias mencionadas na apolice, exceto antenas convencionais e equipa-
mento de energia solar.

5.12. Quebra de Vidros, Espelhos, Marmores e An(incios Luminosos

Riscos cobertos

Garante a quebra acidental de vidros, espelhos e marmores devidamente fixados em elementos

estruturais do imovel segurado e de andncios luminosos dentro do local segurado.
Riscos néo cobertos
Além das disposicdes constantes do topico “Exclusdes Gerais’; acham-se também excluidos:
1) Quebra motivada por incéndio, raio, explosdo, desmoronamento total ou parcial, venda-
val, impacto de veiculos, queda de granizo, queda de aeronaves ou outros engenhos aéreos
ou espaciais, furacdo, ciclone, maremotos, terremotos, erupgdo vulcanica ou quaisquer ou-
tras convulsdes da natureza, roubo ou furto qualificado ou sua simples tentativa.

2) Danos elétricos causados aos andncios luminosos.
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3) Danos causados por trabalhos de colocagdo, substituicdo ou remogao dos vidros segurados.

4) Quebra resultante do emprego de técnicas ou materiais inadequados a instalacdo dos vidros.

5) Quebra decorrente de defeito e/ou falta de manutengéao nas respectivas ferragens e/ou molas.

= = = =

6) Danos causados por sobrecarga.

7) Danos a vidros, espelhos, cristais e marmores que fagam parte de luminarias, méveis e obje-
tos de decoracdo.

8) Trabalhos artisticos nos vidros, espelhos e marmores.

9) Vidros utilizados em aquecedores solares.

5.13. Responsabilidade Civil Empregador

Riscos cobertos

Garante o reembolso ao segurado (empregador) das quantias pelas quais vier a ser responsa-
vel civilmente, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo
expresso pela seguradora, relativas a morte e invalidez permanente resultantes de acidente
subito e inesperado sofrido por seu empregado, quando a seu servi¢o no horario de trabalho
ou durante o percurso de ida e volta do trabalho, sempre que a viagem for realizada por vei-
culo contratado pelo segurado.

Qualquer acordo com terceiros, judicial ou ndo, somente sera considerado pela seguradora
quando submetido previamente & sua aprovagao.

Importante: observadas as limitagGes previstas neste contrato, a presente cobertura s6 prevalece
se atendidas simultaneamente as seguintes condicdes:

a) Que os danos sejam verificados na vigéncia do presente contrato.

b) For comprovada a existéncia de manutencdo regular das maquinas, equipamentos e instala-
¢Oes, quando necessaria.

¢) Na hipétese de as maquinas, equipamentos e instalagGes necessitarem de operador, estarem
sendo manejados por pessoa habilitada no momento do acidente.

d) Tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando para qualquer tipo
de perigo para 0s usuérios das maquinas, equipamentos e instalagdes.

e) Os servicos, no momento do acidente, estiverem sendo executados por pessoas habilitadas.

Riscos néo cobertos
Além das disposicoes constantes do topico “Exclusdes Gerais”, acham-se também excluidos:

1) Reclamagdes resultantes do descumprimento de obrigagGes trabalhistas relativas a seguri-
dade social, seguros de acidentes do trabalho, pagamento de salarios e similares.
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2) Reclamag6es relacionadas com doenca profissional ou doenca do trabalho.

3) Reclamag6es decorrentes de a¢oes de regresso contra o segurado, promovidas pelo INSS.
4) Lucros cessantes de quaisquer espécies.

5) Responsabilidades assumidas por contratos ou convengdes.

6) Inadimpléncia de obrigagdes, por forca exclusiva de contratos e/ou convengdes.

7) Danos causados aos segurados, seus ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a quais-
quer parentes que com ele residam ou dependam economicamente e, ainda, causados a S6cios.

5.14. Responsabilidade Civil Empresa

Riscos cobertos

Garante o reembolso ao segurado das quantias pelas quais vier a ser responsavel civilmente,
em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
seguradora, pelos danos materiais e/ou corporais causados involuntariamente a terceiros, ocor-
ridos durante a vigéncia deste contrato no interior dos estabelecimentos especificados nesta
Apdlice, exclusivamente decorrentes dos seguintes riscos:

a) Incéndio e/ou exploséo.

b) Queda, langamento ou deslocamento de quaisquer objetos que venham causar danos mate-
riais efou corporais, involuntariamente, inclusive a veiculos de qualquer espécie ou finalidade
pertencentes a terceiros, que nao esteja sob responsabilidade do segurado.

¢) Desabamento total ou parcial.

d) Existéncia e conservagéo de painéis de propaganda, letreiros, andncios, torres, antenas e si-
milares, fixados no local segurado.

e) Custas judiciais e honorarios de advogados para o foro civel.
Exclusivamente para estabelecimentos comerciais e/ou industriais, estaréo cobertos:

f.1. Acidentes causados por defeito de funcionamento de maquinas, aparelhos, equipamentos e
instalacdes existentes nos estabelecimentos.

f.2. Acidentes causados por servicos relacionados com a conservagdo e/ou manutengdo de ma-
quinas, aparelhos, equipamentos e instalacdes efetuados pelo segurado.

Qualquer acordo com terceiros, judicial ou ndo, somente sera considerado pela seguradora,
quando submetido previamente & sua aprovagdo.

Importante: observadas as limitagGes previstas neste contrato, a presente cobertura so prevale-
ce se atendidas simultaneamente as seguintes condicdes:

a) Que os danos sejam verificados na vigéncia do presente contrato.
b

For comprovada a existéncia de manutencao regular das maquinas, equipamentos e instala-

)
0es, quando necessaria.

¢
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¢) Na hipétese de as maquinas, equipamentos e instalacdes necessitarem de operador, estarem
sendo manejados por pessoa habilitada no momento do acidente.

d) Tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando para qualquer tipo
de perigo para 0s usuarios das maquinas, equipamentos e instalacdes.

e) Os servicos, no momento do acidente, estiverem sendo executados por pessoas habilitadas.

Riscos néo cobertos
Além das disposicdes constantes do topico “Exclusdes Gerais’; acham-se também excluidos:

1) Danos decorrentes de qualguer prestagdo de servigo em locais ou recintos de propriedade
de terceiros ou por estes controlados ou utilizados.

2) Danos causados aos estabelecimentos especificados neste contrato e aos seus bens e valores.

3) Acidentes causados por erro humano na operagdo de maquinas, veiculos, aparelhos, equi-
pamentos e instalacdes existentes no estabelecimento.

4) Acidentes causados por veiculos terrestres de propriedade do segurado ou por ele aluga-
dos, arrendados ou administrados, considerado tambem o perimetro interno da propriedade
em que estdo localizados os estabelecimentos.

5) Roubo ou furto total de quaisquer bens e valores de terceiros no estabelecimento.

6) Danos causados aos bens de terceiros, inclusive veiculos, sob a responsabilidade do esta-
belecimento segurado dentro do local de risco, para guarda, custédia, transporte, uso, mani-
pulagdo ou excecugdo de qualquer trabalho.

7) Reembolso das indenizagBes de direito comum que o segurador vir a pagar por acidente
que, mesmo ndo abrangido pela Lei n® 8.213 de 24/07/1991, for considerado pela Justica Civil
como sendo de responsabilidade do segurado.

8) Danos causados por ingestdo, manuseio, uso ou por imperfeicdes de produtos fabrica-
dos, vendidos, negociados ou distribuidos pelo segurado, depois de entregue a terceiros,
definitiva ou provisoriamente.

9) Danos causados por construgéo do imdvel, bem como qualquer tipo de obra, inclusive ins-
talagOes e montagens, admitidos, porém, pequenos trabalhos de reparos destinados a manu-
tengdo do imodvel, devidamente sinalizados.

10) Danos causados em decorréncia de eventos da natureza ou suas conseqtiencias, tais
como: vendaval, granizo, tromba d’agua, alagamento e inundagao.

11) Danos aos bens objeto do contrato de prestagdo de servicos.

12) Responsabilidades assumidas por contratos ou convengaes.
13) Inadimpléncia de obrigacGes, por forca exclusiva de contratos e/ou convencdes.
14) Danos causados aos segurados, seus ascendentes, descendentes e conjuge, bem

como a quaisquer parentes que com ele residam ou dependam economicamente e, ainda,
causados a socios.
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5.15. Responsabilidade Civil Garagista

Riscos cobertos

Garante o reembolso ao segurado das quantias pelas quais vier a ser responsavel civilmente,
em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela
seguradora, relativas a reparagdes por danos causados aos veiculos de terceiros no interior
do estabelecimento segurado e sob sua guarda, e ocorridos durante a vigéncia deste contrato,
conforme a modalidade escolhida:

+ Modalidade Compreensiva: incéndio e colisdo do veiculo, quando conduzido por funcionario
do estabelecimento devidamente habilitado e registrado e roubo ou furto qualificado total do
veiculo enquanto sob a comprovada guarda do segurado.

* Modalidade Incéndio e Roubo: incéndio, furto qualificado ou roubo total do veiculo.
Importante: Independentemente da modalidade contratada, estdo cobertos os danos involuntrios,
causados exclusivamente a veiculos de terceiros no interior do estabelecimento segurado e sob
sua guarda, 0s prejuizos resultantes de:

- Uso, existéncia e conservagdo do imovel segurado.
- Danos causados por portdo automatico.

Em caso de Perda Integral de veiculos, a indenizagéo sera efetuada conforme a tabela Fipe
(Fundacdo Instituto de Pesquisas Econdmicas) de veiculos usados, limitada a 100% da tabela,
considerando a data da indenizacéo.

Para fins de contratagdo e de indenizacéo, € obrigatoria a identificacéo e o controle diario de
entrada e saida de veiculos e, no caso de estacionamentos de veiculos, para fins de indenizagao,
sera obrigatorio a existéncia de controle eletronico, inclusive para mensalistas, contendo:

a) Enderego do estabelecimento onde sera feita a guarda do veiculo.

b) Data e horério de entrada.

¢) Placa, com letras e nimeros e modelo do veiculo.

Qualquer acordo com terceiros, judicial ou ndo, somente sera considerado pela seguradora
quando submetido previamente & sua aprovagao.

Importante: observadas as limitacGes previstas neste contrato, a presente cobertura so prevalece
se atendidas simultaneamente as seguintes condi¢des:

a) Que os danos sejam verificados na vigéncia do presente contrato.

b) For comprovada a existéncia de manutengdo regular das maquinas, equipamentos e instala-
¢Oes, quando necessaria.

¢) Na hipétese de as maquinas, equipamentos e instalacdes necessitarem de operador, estarem
sendo manejados por pessoa habilitada no momento do acidente.

d) Tiverem sido expostos avisos de adverténcia, em locais visiveis, alertando para qualquer tipo
de perigo para 0s usuarios das maquinas, equipamentos e instalacdes.

e) Os servicos, no momento do acidente, estiverem sendo executados por pessoas habilitadas.
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Riscos né&o cobertos

Além das disposi¢des constantes do topico “Exclusdes Gerais’; acham-se também excluidos:
1) Acessorios, equipamentos, ferramentas, sobressalentes, dispositivos, componentes, pecas e
similares, originais ou ndo de fabrica, que ndo s&o caracterizados como obrigatorios para o
funcionamento do veiculo.

2) Danos parciais por tentativa de roubo ou furto.

3) Apropriagdo indébita, bem como roubo ou furto do veiculo, se praticado por ou em coni-
véncia com qualquer funcionario do segurado.

4) Perdas e/ou danos a veiculos destinados a venda, locacéo ou depdsito de salvados, sucata
ou desmanche.

5) Roubo ou furto de motocicletas e veiculos semelhantes, quando néo fixados ao solo ou a
elementos estruturais da construcdo por correntes e cadeados fechados a chave.

6) Danos ou prejuizos decorrentes da manutengdo ou guarda de veiculos em locais inadequa-
dos ou da méa conservacdo dos equipamentos utilizados pelo segurado.

7) Danos causados a pintura de veiculos.

8) Danos decorrentes de desmoronamento.

9) Danos, perdas ou prejuizos causados pela entrada, no imovel segurado, de agua externa
proveniente de aguaceiro, tromba d'agua, chuva, enchentes, alagamentos, inundagges, rompi-
mento de adutoras, reservatorios, encanamentos e canalizagdes.

10) Danos a carga do veiculo.

11) Danos a bicicletas, jet-ski, lanchas, ultraleves ou quaisquer outros veiculos similares.

12) Danos materiais e/ou pessoais em decorréncia de servico de “Valet’; entendendo-se como
tais o servico de retirada/entrega do veiculo ao manobrista e o percurso entre o estaciona-
mento e o local segurado.

13) Responsabilidades assumidas por contratos ou convencoes.

14) Inadimpléncia de obrigacdes, por forga exclusiva de contratos e/ou convengdes.

15) Danos causados aos segurados, seus ascendentes, descendentes e conjuge, bem como a quais-
quer parentes que com ele residam ou dependam economicamente e, ainda, causados a s6cios.

5.16. Roubo/Furto Qualificado de Bens

Riscos cobertos

Garante as perdas e/ou danos causados por roubo ou furto qualificado de matérias-primas, mercado-
rias, instalages, maquinas e equipamentos, inerentes ao ramo de negécio do segurado e comprova-
das por meio de Notas Fiscais ou Livros Contabeis, ocorrido no imével segurado, bem como os da-

nos causados ao prédio ou ao seu contetido durante a pratica dos eventos previstos nesta cobertura.
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Riscos ndo cobertos
Além das disposicoes constantes do topico “Exclusdes Gerais”, acham-se também excluidos:

1) Objetos deixados ao ar livre ou em prédios abertos ou semi-abertos, exceto antenas
convencionais.

2) Bens existentes em imével desocupado, vazio ou abandonado, durante periodo superior a
30 (trinta) dias consecutivos.

3) Furto simples, estelionato, extravio ou simples desaparecimento dos bens.

4) Roubo ou furto praticado com cumplicidade, culpa ou negligéncia de diretores, sécios, em-
pregados ou prepostos do segurado.

5) Objetos de uso pessoal de sécios, diretores, funcionarios e seus familiares e empregados.
6) Atos de infidelidade de empregados ou s6cios.
7) Saques, tumultos e greves.

8) Bens ou mercadorias de terceiros, salvo quando forem inerentes a atividade principal do es-
tabelecimento e devidamente comprovados por meio de Notas Fiscais ou Ordem de Servigo.

9) Exceto quando se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negocio do segurado e desde
que ndo sejam bens recebidos para manutengao ou reparo, ndo estardo cobertas aeronaves,
embarcacdes, automoveis, motocicletas, motonetas e similares do segurado ou de terceiros,
bem como componentes, pecas, acessorios e mercadorias no interior de quaisquer veiculos.

10) Dinheiro em espécie, cheque, vales, tickets e cartdes de qualquer espécie e finalidade que
representem valores.

11) Fios e cabos de qualquer espécie instalados ao ar livre ou em prédios abertos ou semi-abertos.

12) Equipamentos e acessorios de energia solar, exceto quando trata-se de mercadoria.

5.17. Roubo/Furto Qualificado de Valores

Riscos cobertos

Garante as perdas por roubo ou furto qualificado de valores no interior do estabelecimento segu-
rado ou em transito em maos de portadores e destruicdo ou perecimento de valores, causados
durante a pratica ou tentativa de roubo ou furto qualificado, até o Limite Maximo de Indenizagéo.

Em caso de roubo de valores no interior do estabelecimento, esta cobertura garante a indeniza-
¢éo dos prejuizos ocorridos, referente a0 movimento de caixa do segurado do dia do sinistro,
estendendo-se, ainda, ao dia Gtil imediatamente anterior a data do sinistro, se os referidos valo-
res nao tiverem sido depositados até 0 momento do sinistro.

Para efeito de contratacdo e indenizacdo, deve ser considerado que:

a) Fora do expediente normal do estabelecimento segurado, a cobertura fica condicionada a com-
provagéo de guarda de valores em cofres fortes ou caixa forte em perfeito estado de funcionamento
e seguranca, devidamente fechados a chave de seguranca e segredo.
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b) Nos estabelecimentos com atividades comerciais e presta¢do de servicos com atendimento
ao publico, deverdo ser obrigatoriamente guardados em cofres de al¢ap&o ou boca de lobo,
destinados ao recolhimento imediato e obrigatério dos valores recebidos diretamente do publi-
co pelos caixas, atendentes, vendedores e similares, ficando a chave do cofre em poder do res-
ponsavel pela arrecadacdo, que ndo podera ser nenhum dos recebedores. Havendo mais de uma
caixa registradora no estabelecimento, serd obrigatdrio um cofre forte com algapdo ou boca de
lobo para cada grupo de 5 (cinco) caixas por pavimento.

¢) A indenizagdo de valores sinistrados por caixas e guichés de recebimento de valores ficara
limitada ao méximo de R$ 500,00 (quinhentos reais).

d) O segurado fica obrigado a efetuar diariamente o depdsito bancario do movimento diario relativo
ao dia imediatamente anterior ou dias anteriores, quando referente aos finais de semana e feriados.

Fica entendido e acordado que a responsabilidade da seguradora se inicia no momento em que 0s
valores sdo entregues ao portador no local do risco descrito na Apélice/Demonstrativo de Cober-
turas e termina no momento em que 0s Mesmos Sao entregues a instituicdo bancaria ou devolvidos
a origem (estabelecimento segurado), respeitando o limite geogréafico do territorio nacional e o pra-
z0 maximo de 24 horas. Em ambas as situagdes, contra comprovante assinado pelo segurado.

Para efeito de contratagdo e indenizacdo, deve ser considerado que:

a) O estabelecimento segurado deverd manter um sistema regular de controle para comprova-
¢do dos transportes de valores por portadores, que servirdo para identificagdo quantitativa dos
mesmos, devendo ainda ser observados os Limites Maximos de Indenizacao por evento, em
funcdo do nimero de portadores responsaveis pelo transporte, conforme a seguir:

Transporte permitido por um s6 portador Até R$ 2.000,00

Transporte permitido por dois ou mais portadores De R$ 2.000,01 até R$ 10.000,00

Transporte permitido em viatura com minimo
de 2 (dois) portadores armados ou um portador
acompanhado de 2 (dois) guardas armados Valores superiores a R$ 10.000,01

b) O segurado perdera o direito a indenizacdo dos valores que excederem os limites estabelecidos
por portadores se, no momento do sinistro, for constatado que nao foi respeitado o disposto
acima, independentemente da importancia segurada contratada na Apdlice.

¢) O portador dos valores deve manter permanentemente sob a sua guarda pessoal os valores
transportados, ndo os abandonando em nenhuma hipotese em veiculos ou quaisquer outros
locais, nem os confiando a terceiros.

Entende-se:

* Atividades comerciais e/ou de servicos: lojas de qualquer espécie, bares, restaurantes, lancho-
netes, padarias e similares, farmacias e drogarias, supermercados e similares e postos de gasolina
ou qualquer outro tipo de estabelecimento comercial e/ou servigos.

* Horario de expediente: o periodo de permanéncia dos empregados em servigos normais ou extraor-
dinarios do estabelecimento, ndo se considerando para estes fins o pessoal de vigilancia e limpeza.
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« Portadores: exclusivamente empregados do segurado, maiores de 18 (dezoito) anos de idade,
devidamente registrados, bem como os sécios e diretores que fagam parte do estatuto ou
contrato social do estabelecimento segurado.

*Valores: exclusivamente dinheiro em espécie, cheques e vales-refeicéo, alimentagéo e transporte,
desde que ndo constituam mercadorias inerentes a atividade do segurado.

+ Caixa forte: compartimento de concreto a prova de fogo e roubo, provido de porta de ago,
com chave e segredo, permitindo-se abertura apenas suficiente para ventilacdo, em perfeitas
condigdes de seguranca e funcionamento.
« Cofre forte: compartimento de aco & prova de fogo, fixo ou mével, este Gltimo com peso igual
ou superior a 50 quilos, provido de porta com chave e segredo. O cofre-forte podera, ainda, ser
dotado de al¢apéo ou boca de lobo, ou seja, o cofre-forte é dotado de pequena abertura destina-
da a colocagao de valores ou documentos sem a necessidade de ser aberto.

Riscos néo cobertos

Além das disposicdes constantes do topico “Exclusdes Gerais’; acham-se também excluidos:

1) Atos de infidelidade de empregados.

2) Valores em veiculos de entrega de mercadorias, transportadoras, empresas de 6nibus e similares.

3) Valores em méos de portadores destinados a custeio de viagens e estadias pessoais.

4) Valores em maos de portadores sob responsabilidade de empresas de transporte ou guarda
de valores ou quaisquer terceiros contratados.

5) Valores no interior de aeronaves.

6) Valores durante o pagamento de folha salarial, quando este for realizado fora do estabele-
cimento segurado.

7) Cheques apresentados ao banco, que foram devolvidos pelo mesmo por insuficiéncia de
saldo e cheques predatados.

8) Valores deixados ao ar livre ou em prédios abertos ou semi-abertos.

5.18. Tumulto, Greve e “Lockout”

Riscos cobertos

Garante as perdas efou danos materiais causados direta e exclusivamente ao(s) local(is) segura-
do(s) e ao seu contetido por acdo destrutiva de pessoas, durante a ocorréncia de tumulto, greve
e “lockout”

Entende-se:
+ Tumulto: acdo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracéo, que perturbe a ordem publica

por meio da préatica de atos predatorios, para cuja repressdo ndo haja necessidade de intervengéo
das Forcas Armadas.
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« Greve: ajuntamento de mais de trés pessoas da mesma categoria ocupacional que se recusam
a trabalhar ou a comparecer onde as chama o dever.

« “Lockout™: cessagdo da atividade por ato ou fato do empregador.

Riscos nédo cobertos

Além das disposicoes constantes do topico “Exclusdes Gerais’ acham-se também excluidos:
1) Atos dolosos.

2) Danos a vidros, espelhos, letreiros e andncios luminosos.

3) Deterioragdo dos bens segurados, em consequéncia de dificuldade de conservagéo ou de
transporte, ainda que em decorréncia de evento coberto por este seguro.

4) Furto, roubo (inclusive saque) ou qualquer outra forma de subtracdo de bens do(s) local(is)
segurado(s), em conseqiiéncia de tumulto, greve ou “lockout”

5) Prejuizos financeiros advindos ao segurado que tiver motivado o “lockout”

6) Quaisquer danos ndo materiais, tais como perda de ponto, lucros cessantes, lucro liquido,
despesas fixas, perda de mercado e desvalorizacdo dos objetos segurados.

5.19.Vendaval, Furacdo, Ciclone, Tornado, Granizo e Fumaca

Riscos cobertos

Garante os danos causados ao imovel segurado e seu contetido, destelhamento, danos estrutu-
rais e suas conseqtiéncias, causados por:

*Vendaval: ventos de velocidade igual ou superior a 54 km/h.
« Furaco: vento cuja velocidade é superior a 120 km/h.

» Ciclone: tempestade violenta, produzida por grandes massas de ar animadas de grande veloci-
dade de rotagdo e que se deslocam & velocidade de translacdo crescentes.

+Tornado: fendmeno meteorol6gico que se manifesta por uma grande nuvem negra, da qual
se sobressai um prolongamento, que produz forte rajada de vento, pe-de-vento ou tufdo, que se
movimenta em circulo.

* Granizo: precipitagéo atmosférica na qual as gotas de dgua se congelam ao atravessar uma
camada de ar frio, caindo sob a forma de pedras de gelo e causando danos ao telhado, vidros
e quaisquer partes integrantes do imdvel.

« Fumaga: proveniente de desarranjo no funcionamento de qualquer aparelho, integrante ou
formando parte, da instalagdo de calefagdo, aquecimento ou cozinha no edificio segurado, e
somente quando tal aparelho se encontre conectado a uma chaminé por um cano condutor de
fumo. Estao também garantidos os danos por fumaga proveniente de incéndio ocorrido fora do
terreno onde se localiza o imével do segurado.
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Riscos né&o cobertos
Além das disposicoes constantes do topico "Exclusdes Gerais", acham-se também excluidos:
1) Prejuizos causados a terceiros.

2) Bens ou mercadorias de terceiros, salvo quando forem inerentes a atividade principal do es-
tabelecimento e devidamente comprovados por meio de Notas Fiscais ou Ordem de Servigo.

3) Exceto quando se tratar de mercadorias inerentes ao ramo de negdcios do segurado, ndo
estardo cobertos aeronaves, embarcag6es, automoveis, motacicletas, motonetas e similares
do segurado ou de terceiros, bem como componentes, pegas, acessorios e mercadorias no
interior de quaisquer veiculos.

4) Bens que se encontrarem ao ar livre, em edificacSes abertas ou semi-abertas, fora dos
imoveis ou dependéncias mencionadas na apélice, exceto antenas convencionais.

5) Equipamentos e acessorios de energia solar, exceto quando trata-se de mercadoria.

6. Exclusdes Gerais

6.1. Riscos Excluidos

Em caso de sinistro, além das exclusGes especificas de cada cobertura e os previstos em lei,
este seguro ndo cobre, em qualquer hipatese, salvo disposi¢do em contrario, 0s prejuizos por
perdas e/ou danos resultantes ou relacionados aos seguintes acontecimentos:

1) Danos morais: referem-se as consequéncias de sinistros, cobertos ou nao, que causem da-
nos psicoldgicos a vitima e/ou seus familiares, como traumas, desconforto, dores fisicas, do-
res afetivas e que possam afetar a virtude, a honra e a imagem.

2) Danos estéticos.

3) Danos causados por construgéo, demoligdo, reconstrugdo ou alteragéo estrutural do imével,
bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalacdo e montagem.

4) Iméveis em construcdo, demolicao, reconstrucdo, reformas ou alteracéo estrutural do imével,
bem como qualquer tipo de obra, inclusive instalagdes e montagens, admitidos, porém quando
houverem pequenos trabalhos de reparos destinados a manutencéo do imdvel cujo valor ndo
exceda o limite de 5% (cinco por cento) do Limite Maximo de Indenizagéo da cobertura de In-
céndio, limitado ao maximo de R$ 50.000,00 (cinglienta mil reais).

5) Iméveis tombados pelo patriménio historico.

6) Erros ou falhas de construcdo e subdimensionamento de sistemas hidraulicos, elétricos
e mecanicos.

7) Quaisquer atos de hostilidade, guerra, guerra civil, revolucéo e operagdes que visem a der-
rubada do governo.

8) Radiacdes de qualquer tipo, efeitos de radiacBes ou contaminacdes pela radioatividade de
qualquer combustivel ou residuo nuclear.
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9) Danos causados por terremotos, tremores de terra, maremotos e maresia.

10) Uso de material para fins bélicos ou militares, ainda que resultantes de testes, experién-
cias e transporte, bem como de explosdes provocadas com qualquer finalidade.

11) Exploséo de polvora, fogos de artificios e similares.

12) Atos propositais, contrarios a lei, atos ilicitos dolosos e culpa grave, praticados pelo se-
gurado, ascendentes, descendentes, conjuge, parentes que dependam economicamente do
segurado. Se o segurado for pessoa juridica, a exclusdo também se aplica aos dirigentes,
socios e representantes do segurado.

13) Atos de autoridade publica, salvo para evitar propagacgéo de danos cobertos.

14) Apropriacdo ou destruicdo por forca de regulamentos alfandegarios, riscos provenientes
de contrabando, transporte e comércio ilegais.

15) Desgaste natural, fadiga, falta de manutencéo e manutencéo inadequada, entendendo-
se como tais aquela que ndo atende as recomendagdes minimas especificadas pelo fabrican-
te, ma conservagao, deficiéncia de funcionamento, defeito de fabricagdo ou de material, erro
de projeto, instalagdo, montagem e/ou teste, danos causados por negligéncia no trato, falta
de manutencéo e ma conservagao, deterioragdo gradativa, vicio proprio, desarranjo mecanico
e danos causados por insetos e roedores

16) Poluicéo, intoxicacdo, contaminacéo, vazamentos e suas consequéncias.

17) Inundagdo resultante de transbordamento de rios navegaveis, em que “rios navegaveis” sao
aqueles assim considerados pela Divisdo de Agua do Ministério da Agricultura e Reforma Agraria.

18) Infiltracdo de dgua ou qualquer outra substancia, danos causados por 4gua de torneiras
ou registros, ainda que deixados abertos inadvertidamente, danos causados por agua do mar
proveniente de ressaca e danos causados por entrada de chuva ou neve no interior do edificio
ocasionado em virtude de estarem abertas ou com defeitos portas, janelas, vitrinas, clara-
boias, respiradouros ou ventiladores.

19) Danos causados por corrosdo, incrustagao, ferrugem, umidade, mofo, vapores e vibragdes.
20) Qualquer tipo de falha profissional.

21) Furto qualificado, roubo, extorsdo, apropriagdo indebita, estelionato, praticados contra
0 patriménio do segurado por seus funcionarios ou prepostos, quer agindo por conta propria
ou mancomunados com terceiros.

22) Qualquer tipo de roubo, furto ou saque durante ou imediatamente apds a ocorréncia de
um dos riscos cobertos.

23) Furto simples, extravios ou desaparecimento inexplicavel.

24) Atos praticados em estado de insanidade mental e/ou sob efeito de bebidas alcodlicas
e/ou substancias toxicas.

25) Lucros cessantes, lucro liquido, despesas fixas e interrupgéo e/ou perturbacgéo de nego-
cios, demoras de qualquer espécie ou perda de mercado, exceto quando tratar-se de prejui-
Z0s, consequientes dos danos causados a veiculos de terceiros, conforme item b dos Riscos
Cobertos da garantia de Responsabilidade Civil Empresa, devido a paralisagdo de sua ativida-
de econdmica, destinada exclusivamente, a transporte de passageiros e/ou carga.
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26) Fermentac&o propria ou aguecimento espontaneo ou combustao espontanea.

27) Danos causados aos equipamentos (maoveis, estacionarios e eletronicos) durante reparos,
manutencdes e sobrecarga por excesso de peso.

28) Danos a mercadorias e matérias-primas acondicionadas em ambientes frigorificados, em de-
corréncia de ruptura, quebra ou desarranjo acidental de qualquer parte do sistema de refrigeracéo,
bem como a falta de suprimento de energia elétrica decorrente de acidente ou queima de motor
ocorrido nas instalagdes da empresa fornecedora ou da concessionaria de servico.

29) Operacdes de carga e descarga, icamento e descida.

30) Danos emergentes.
31) Atos de vandalismo e outras perturbacoes da ordem publica.
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Construg@es de vinilona, lona e similares.

33) Atividades que sejam desempenhadas ou estejam situadas dentro de Mercado Municipal
e/ou Ceasa, bem como a prépria atividade Mercado Municipal e/ou Ceasa.

6.2. Bens ndo Compreendidos no Seguro

Este seguro, salvo disposi¢do em contrario, ndo abrange:
1) Animais e vegetais de qualquer espécie.

2) Objetos de arte, joias, reldgios, canetas, tapetes (persa, orientais, artesanais), quadros, cole¢des
e objetos raros e preciosos ou de valor estimativo, pedras e metais preciosos e antigiidades.

3) Telefones celulares, notebooks, palmtops e demais equipamentos portateis.

4) Bens que se encontrarem ao ar livre, em edificacGes abertas ou semi-abertas, fora dos imo-
veis ou dependéncias mencionadas na Apdlice, salvo disposi¢do em contrério.

5) Plantagdes e pogos petroliferos.

6) Maquinas, equipamentos, mercadorias e matérias-primas que se encontrem depositados
em galp@es de vinilona ou similares, fora dos imoveis ou dependéncias mencionadas na
Apdlice/Demonstrativo de Coberturas.

7) Bens e mercadorias ndo inerentes a atividade principal do segurado.

8) Veiculos de qualquer espécie ou finalidade pertencentes ao segurado ou a terceiros sob
guarda do segurado, inclusive pecas, componentes e acessorios, exceto quando se tratar de
mercadorias inerentes ao ramo de negdcio do segurado e desde que ndo sejam bens recebi-
dos para manuteng&o ou reparo.

9) Dinheiro, cheques, titulos, notas promissorias ou papéis que tenham ou representem
valores.

10) Objetos de uso pessoal de empregados, familiares ou pessoas que dependam economica-
mente do segurado.
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11) Mercadorias acondicionadas em veiculos automotores, utilitarios ou de carga, a qualquer
tempo, dentro do local de risco.

12) Despesas com documentagéo para comprovacéo de sinistro.
13) Bens do segurado em locais de terceiros.
14) Armas de fogo e munigdes.

15) Perda de dados, informagGes eletronicas ou “softwares” de computadores eletrénicos,
exceto os oficiais e ndo “customizados” e cuja existéncia seja devidamente comprovada.

16) Mercadorias como filmes de locadoras, DVDs ou CDs.
17) Multas impostas ao segurado, bem como despesas e honorérios relativos a processos criminais.

18) Imavel com mais de 25% da area construida em material combustivel (madeira) e os even-
tos nele ocorridos.

6.3. Clausula de Exclusdo: Interpretacéo de Datas por Equipamentos Eletronicos

Fica entendido e concordado que este seguro ndo cobre qualquer prejuizo, dano, destruigao,
perda e/ou reclamagao de responsabilidade de qualquer espécie, natureza ou interesse, des-
de que devidamente comprovado pela seguradora, que possa ser, direta ou indiretamente,
originado de ou consistir em:

a) Falha ou mau funcionamento de qualquer equipamento e/ou programa de computador
e/ou sistema de computacéo eletronica de dados em reconhecer e/ou corretamente interpre-
tar e/ou processar e/ou distinguir e/ou salvar qualquer data como a real e correta data de ca-
lendério, ainda que continue a funcionar corretamente apés aquela data.

b) Qualquer ato, falha, inadequacéo, incapacidade, inabilidade ou decisdo do segurado ou de
terceiro, relacionado com a ndo utilizagdo ou néo disponibilidade de qualquer propriedade
ou equipamento de qualquer tipo, espécie ou qualidade, em virtude do risco de reconheci-
mento, interpretacdo ou processamento de datas de calendario.

Para todos os efeitos, entende-se como equipamento ou programa de computador os circui-
tos eletrdnicos, microchips, circuitos integrados, microprocessadores, sistemas embutidos,
“hardware” (equipamentos computadorizados), “software” (programas utilizados ou a serem
utilizados em equipamentos computadorizados), “firmware” (programas residentes em equi-
pamentos computadorizados), programas, computadores, equipamentos de processamento
de dados, sistemas ou equipamentos de telecomunicagdes ou qualquer outro equipamento
similar, sejam eles de propriedade do segurado ou nao.

A presente clausula é abrangente e derroga inteiramente qualquer dispositivo do contrato de
seguro que com ela conflite ou que dela divirja.

6.4. Clausula de Exclusdo para Atos de Terrorismo

Né&o obstante o que em contrario possam dispor as Condigdes Gerais, Especiais e/ou Particu-
lares do presente seguro, fica entendido e concordado que, para efeito indenitario, ndo esta-
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rdo cobertos danos e perdas causados, direta ou indiretamente, por ato terrorista, cabendo a
seguradora comprovar com documentacdo habil, acompanhada de laudo circunstanciado
que caracterize a natureza do atentado, independentemente de seu propdsito e desde que
este tenha sido devidamente reconhecido como atentatdrio a ordem publica pela autoridade
pUblica competente.

7. Clausulas Especiais

Além das Condicdes Gerais do presente seguro, aplicar-se-a(ao) a(s) clausula(s) a seguir, sempre
que o segurado contratar a(s) cobertura(s) afim(ns):

+ Clausula 301 - Processo de Soldagem e lluminag&o Elétrica

Fica entendido e acordado que, nas areas de dep06sito ao ar livre, num raio de 15 metros a con-
tar de cada recipiente, e no edificio ou edificios que constituirem o risco, ndo havera emprego
de chama aberta ou de temperatura artificial, nem quaisquer trabalhos de manufatura, conserto,
emendas ou soldagem de vasilhames, recipientes ou involucros, nem tampouco o emprego de
veiculos, guindastes ou quaisquer outros aparelhos mecanicos, a ndo ser os movidos por forca
manual ou elétrica.

Os veiculos destinados a carga ou descarga que entrarem nas areas de depdsito ou que encosta-
rem nos edificios referidos deverdo estar providos de retentor de fagulhas e, quando dotados de
carrocarias metalicas, suficientemente aterrados. Outrossim, como iluminacéo artificial, somente
serd permitida a eletricidade, devendo as instalagdes de luz e forca elétrica obedecer as seguin-
tes condicoes:

a) Lampadas, inclusive suporte, protegidas por globo de vidro hermeticamente fechado.

b) Chaves interruptoras protegidas por caixas blindadas.

¢) Motores elétricos blindados e a prova de exploséo.

d) Fios condutores embutidos em tubos rigidos de metal.

Fica, ainda, entendido e acordado que a inobservancia desta clausula implicara, em caso de si-
nistro, na redugdo da indenizacdo a que o segurado teria direito, na hipotese de haver cumprido
o disposto acima, na mesma propor¢do do prémio pago para o que seria devido se ndo constas-
se da Apdlice a presente clausula.

+ Clausula 302 - Acondicionamento em Fardos Prensados

Fica entendido e acordado que as fibras vegetais, forragem, aparas, trapos e outras mercadorias
semelhantes existentes no risco serdo acondicionados em fardos que, em se tratando de algo-
d&o ou residuos de algodao, deverao pesar, pelo menos, 250 kg por m®.

Fica, todavia, entendido que, nos casos de fibras de sisal, juta e malva, os respectivos fardos po-
derdo ser amarrados com cordas de sisal, juta e malva, em vez de arame ou verguilhas de ferro.

Fica, outrossim, entendido e acordado que a inobservancia desta clausula implicara, em caso de
sinistro, na redu¢éo da indenizacdo a que o segurado teria direito, na hipétese de haver cumpri-

do o disposto acima, ha mesma propor¢do do prémio pago para o que seria devido se ndo cons-
tasse da Apdlice a presente clausula.
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* Clausula 304 - Substancias ou Matérias Perigosas

Fica entendido e acordado ser terminantemente proibida a existéncia, emprego ou produgéo de
qualquer quantidade das seguintes matérias ou substancias no local ou locais ocupados, no risco,
pelo segurado: acetona; acetatos de amila, de butila, de etila, de metila e de vinila; acido acético gla-
cial; acido nitrico concentrado; acido picrico; alcool acima de 45 graus; aldeidos (exceto o formico e
0 benzaldeido); artigos pirotécnicos; carburetos (exceto o de silicio); celuldide em bruto; cloratos;
colédio; éteres e seus compostos (inclusive lanca-perfumes); explosivos; fosforo branco; fulminatos;
hidrocarburetos inflamaveis e/ou explosivos (acetileno, benzina, benzol, butano, gasolina, petréleo,
propano, toluol, xilol e outros derivados de petréleo ou carvao, em estado gasoso ou liglido, com
ponto de fulgor inferior a 30° graus); hidrogénio e seus compostos inflamaveis e explosivos; muni-
cOes; nitratos; peroxidos (Agua oxigenada e outros); picratos; potassio; sadio; sulfetos (exceto de co-
bre); terebentina; vernizes e solventes a base de proxilina e/ou hidrocarburetos inflamaveis.

Fica, outrossim, entendido e acordado que a inobservancia desta clausula implicara, em caso de
sinistro, na redu¢do da indenizacdo a que o segurado teria direito, na hipétese de haver cumpri-

do o disposto acima, ha mesma propor¢do do prémio pago para o que seria devido se ndo cons-
tasse da Apdlice a presente clausula.

A proibigdo acima ndo abrange as matérias ou substancias usadas na produgéo de forga, luz,
calor, frio ou utilizadas exclusivamente para fins de anlise, assepsia e limpeza.

* Clausula de Edificios Desocupados

Fica entendido e acordado que o presente seguro destina-se ao imével descrito na Apélice/Demons-
trativo de Coberturas que, na data do inicio de vigéncia do seguro, encontra-se desocupado, ou seja,
ndo possui quaisquer atividades de comércio, indUstria, depdsito e servigos em funcionamento.

Assim que o imGvel iniciar sua ocupagdo, o segurado devera dar ciéncia a seguradora da nova
ocupagao do imdvel segurado, cabendo a devolugéo ou cobranga do prémio devido na base pro
rata pelo tempo a decorrer até o vencimento da Apolice.

Fica, ainda, entendido e acordado que a inobservancia desta clausula implicara, em caso de
sinistro, na redugdo da indenizagéo a que o segurado teria direito, na mesma proporgao entre
0 prémio pago e o prémio devido pela nova ocupagao.

8. Limite M&ximo de Indenizacédo

O Limite Ma&ximo de Indenizacéo descrito na Ap6lice/Demonstrativo de Coberturas representa o
valor maximo de responsabilidade assumida pela seguradora para cada cobertura contratada,
respeitado o disposto no item “Reducéo e Reintegragdo do Limite Maximo de Indenizagdo”
Assim, em hipétese alguma, a indenizagéo podera ultrapassar o valor indicado para cada cober-
tura descrita na Apélice/Demonstrativo de Coberturas.

9. Limite M&ximo de Garantia

O Limite Maximo de Garantia descrito na Apélice/Demonstrativo de Coberturas representa o va-
lor maximo de responsabilidade assumida pela seguradora, em um Unico sinistro ou série de si-
nistros, limitada, ainda, ao Limite Maximo de Indenizagéo fixado para cada cobertura contratada.
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10. Franquia

Seréo aplicadas franquias nas coberturas do seguro, conforme estipulado na Apélice/Demons-
trativo de Coberturas.

11. Forma de Contratacdo

11.1. Cobertura Basica

11.1.1. Para Riscos com Valor em Risco Atual, apurado por ocasido do sinistro, até R$ 2.000.000,00
(dois milh@es de reais), a Seguradora respondera pelos prejuizos cobertos até o Limite Maximo
de Garantia (LMG), estabelecido na especificagdo, observadas as demais clausulas e condigbes
da apdlice.

Para Riscos com Valor em Risco Atual, apurado por ocasido do sinistro, superior a R$ 2.000.000,00
(dois milhGes de reais), a Seguradora respondera pelos prejuizos cobertos até o Limite Maximo
de Garantia (LMG), desde que o valor em risco, determinado pelo Segurado para fins de contra-
tagao seja igual ou superior a 80% (oitenta por cento) do valor em risco atual no momento do
sinistro. Se ficar constatado que o Valor em Risco Atual, determinado pelo Segurado for inferior
a 80% (oitenta por cento) do valor em risco apurado no momento do sinistro, a indenizagéo sera
reduzida proporcionalmente, conforme a equacéo a seguir:

|=LMG x P, onde:
VR

| = Indenizacdo (limitada a Importancia Segurada contratada)
LMG = Limite M&ximo de Garantia
P = Prejuizo

VR =Valor em Risco Atual no momento do sinistro

11.1.2. O Valor Atual é determinado pelo custo de reposi¢éo dos bens nas mesmas condigdes a
pregos correntes no dia e local do sinistro, que é o Valor de Novo (VN), deduzido da parcela rela-
tiva & Depreciacéo (D) pela idade, uso, estado de conservagao e obsoléncia.

11.2. Coberturas Adicionais

11.2.1. Cobertura de Despesas Fixas - para efeito da contratagdo desta cobertura, prevalecera o
disposto para a contratagdo da cobertura basica (11.1).

11.2.2. Para todas as demais coberturas adicionais, a Seguradora respondera integralmente pelos
riscos cobertos, independentemente dos valores em risco dos objetos segurados garantidos pela
presente apolice, até o respectivo Limite Maximo de Indenizagdo por Cobertura Contratada, esta-
belecido na especificagéo, observadas as demais clausulas e condi¢des da apdlice.
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Importante

Se houver mais de um valor em risco especificado na Apdlice, este ficara separadamente su-
jeito a esta condigdo, néo podendo o segurado alegar excesso de valor em risco declarado
em uma verba para compensagao de insuficiéncia em outra.

Entende-se:

* Valor em Risco: o Valor Atual Declarado pelo segurado de todos os bens segurados por esta
apélice na ocasido do inicio de vigéncia do seguro.

* Primeiro Risco Absoluto: a seguradora respondera pelo pagamento dos prejuizos até o Limite
Méximo de Indenizagéo indicado na Apdlice/Demonstrativo de Coberturas para cada cobertura.
Neste caso, ndo se aplica o rateio.

* Primeiro Risco Relativo: a seguradora fara aplicagéo de rateio se o valor em risco declarado na
Apolice/Demonstrativo de Coberturas for inferior a 80% (oitenta por cento) do valor em risco
apurado na data do sinistro. O segurado sera considerado, para todos os fins e efeitos, como

participante na indenizagdo na mesma proporcdo da diferenga entre o valor em risco declarado
e 0 valor em risco apurado.

12. Estipulante

Fica facultado ao segurado na contratagdo do seguro, utilizar-se de condi¢Ges especiais acorda-
das com a seguradora por um estipulante com o qual tenha algum vinculo: funcionario, associado,
cooperado ou que tenha relacdo direta com este estipulante.

Nesta forma de contratagdo, o segurado ndo estara isento de todas as obrigacdes e direitos
previstos nestas Condi¢es Gerais, como se houvesse contratado seu seguro individualmente.

Cabera ao estipulante fornecer & seguradora todas as informages necessarias para analise,
aceitacdo e manutencéo do risco, previamente estabelecidas pela seguradora.

0O estipulante em nenhuma hip6tese podera:

« Cobrar do segurado quaisquer valores relativos ao seguro.

* Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa do segurado.

« Efetuar propaganda e promocgdo do seguro sem prévia anuéncia da seguradora.

+Vincular a contratacdo do seguro a qualquer de seus produtos.

13. Aceitacdo

A proposta de seguro devera ser encaminhada a seguradora e devera ser aceita ou recusada no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir do recebimento da proposta de seguro pela
seguradora. Vencidos os 15 (quinze) dias sem manifestacdo da seguradora, 0 seguro sera consi-
derado aceito.
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Qualquer alteracéo que implique em modificagéo de risco durante a vigéncia, a seguradora tera
0 mesmo prazo de 15 (quinze) dias para manifestar-se.

A seguradora podera, para aceitagdo do seguro, exigir provas complementares, tais como inspe-
¢Oes de risco e outras informages que julgar necessarias, 0 que podera ser feito uma Unica vez,
quando se tratar de pessoa fisica ou mais de uma vez, quando se tratar de pessoa juridica.

Solicitando a seguradora provas complementares, o prazo de 15 (quinze) dias para a aceitagdo
Ou recusa serd suspenso e a contagem do prazo continuara a correr a partir da data de entrega
da documentagdo complementar.

Durante o prazo de aceitagdo, e desde que o pagamento do prémio tenha sido efetuado e a se-
guradora tenha recebido a proposta de seguro, havera cobertura condicional, enquanto a segu-
radora avalia o risco.

A ndo aceitacdo da proposta de seguro por parte da seguradora sera comunicada por escrito ao
proponente, justificando a recusa, e implicara no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, na de-
volugdo integral de qualquer pagamento de prémio eventualmente efetuado, descontado o perio-
do em que vigorou a cobertura, atualizados da data do pagamento pelo segurado até a data da
efetiva restituicdo, pelo indice estabelecido na alinea i do item “Indenizagao”.

Em caso de recusa da proposta de seguro, a seguradora concede 03 (trés) dias Uteis de cobertu-
ra, a contar da data do recebimento da carta de recusa. Apds este prazo, cessa qualquer respon-
sabilidade da seguradora com relacdo a proposta de seguro recusada.

14. Inspecéo

A seguradora se reserva o direito de realizar inspecéo nos bens propostos para seguro, ficando
entendido e acordado que, entre a data dessa solicitagdo e sua realizagao, ficardo suspensos os
15 (quinze) dias previstos para analise da aceitagéo do risco.

Fica ainda acordado que, para fins de aceitacdo do seguro proposto, a seguradora se reserva o
direito de requerer adequacdes nos sistemas de prevencdo, prote¢do ou processos aos quais es-
tdo submetidos os bens, 0 que sera feito por escrito e estipulando-se prazo habil para excecugéo
de tais providéncias.

Em caso de eventual sinistro, ndo tendo havido as adequag@es requeridas, a seguradora ficara
desobrigada do pagamento de qualquer indenizagao.

15. Vigéncia do Seguro

Salvo estipulagdo em contrario, este seguro vigorara por um ano, a partir das 24 horas da data
de inicio da vigéncia especificada na apolice, até as vinte quatro horas do Gltimo dia de vigéncia.

Né&o havendo pagamento de prémio quando do protocolo da proposta, o inicio de vigéncia da
cobertura devera coincidir com a data da aceitagdo da proposta ou com data distinta, desde que
expressamente acordada entre as partes.

Os contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas, com adiantamento de valor
para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir da data
de recepcéo da proposta pela seguradora.
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16. Renovacao

Fica facultado a seguradora o envio da proposta de renovacéo e, neste caso, antes do final do
periodo de vigéncia, a seguradora enviara ao segurado ou seu corretor, uma proposta de atuali-
zagdo, com sugestdo de valores e coberturas para o préximo periodo.

A renovagdo do seguro sera efetivada se ndo houver manifestacdo contraria do segurado até o ini-
cio do novo contrato, com 0 pagamento da primeira parcela do prémio. Nos casos em que a forma
de pagamento for débito em conta corrente e ndo seja possivel contatar o segurado para confir-
mar o interesse na renovacdo, o débito sera efetuado, de forma a garantir a cobertura do seguro.

O prémio debitado sera restituido devidamente corrigido desde o inicio de vigéncia, se 0 segu-
rado comprovar que a seguradora ndo esteve sujeita a quaisquer riscos previstos no seguro.

17. Pagamento de Prémio

O prémio de seguro podera ser pago a vista ou parcelado, mediante acordo entre as partes.

Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas
coincidir com dia em que ndo haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado no
primeiro dia Util subseqiiente a data de vencimento.

a) Pagamento do Prémio em Parcela Unica

- Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio, sem que ele se ache efetuado,
o direito a indenizagdo ndo ficara prejudicado. Neste caso, a parcela dnica devera ser quitada no
momento da indeniza¢do ou deduzida do valor da mesma.

- Decorrido o prazo de pagamento, sem que tenha sido quitado o respectivo documento de co-
branga, a Apolice ou endosso a ele referente ficard automaticamente e de pleno direito cancelado.

b) Pagamento do Prémio por meio de Fracionamento

- 0 néo pagamento da primeira parcela implicara no cancelamento da Apdlice de pleno direito
desde o inicio de vigéncia.

- No caso do ndo pagamento de qualquer parcela subseqiiente a primeira, o prazo de vigéncia da co-
bertura do seguro sera ajustado proporcionalmente em fungdo do prémio efetivamente pago, confor-
me estabelecido naTabela de Prazo Curto constante nesta clausula. A seguradora informara ao segura-
do ou seu representante legal, por meio de comunicagéo escrita, 0 novo prazo de vigéncia ajustado.

- 0 segurado podera restabelecer o direito as coberturas contratadas, pelo periodo inicialmente
acordado, desde que retome o pagamento do prémio devido, atualizado monetariamente, con-
forme indice estabelecido na alinea “i” do item “Indenizagéo’; dentro do prazo estabelecido.

- Decorrido o prazo referido nos itens anteriores sem que tenha sido quitado o respectivo documento
de cobranca, a Apdlice ou endosso a ele referente ficard automaticamente e de pleno direito cancelado.

- Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento de qualquer uma de suas parcelas, sem
que tenha sido efetuado o seu pagamento, o direito & indenizagéo néo ficara prejudicado.

- No caso de fracionamento em que a aplicagdo daTabela de Prazo Curto ndo resultar em alte-
ragdo do prazo de vigéncia da cobertura, o ndo pagamento de qualquer parcela subseqiiente a
primeira implicard o cancelamento desta Apdlice de pleno direito.
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- Em caso de esgotamento do Limite Maximo de Indenizagdo, eventuais parcelas pendentes dos
prémios, referentes ao periodo de vigéncia contratada, deverdo ser quitadas no momento da
indenizacdo ou deduzidas do valor da mesma, excluido o adicional de fracionamento.

- E garantida ao segurado a possibilidade de antecipar o pagamento do prémio fracionado, total
ou parcialmente, mediante reducéo proporcional dos juros pactuados.

TABELA DE PRAZO CURTO
Prazo do Seguro Prémio retido Prazo do Seguro Prémio retido
(em dias) (% prémio anual) (em dias) (% prémio anual)
15 13 195 73
30 20 210 75
45 27 225 78
60 30 240 80
75 37 255 83
90 40 270 85
105 46 285 88
120 50 300 90
135 56 315 93
150 60 330 95
165 66 345 98
180 70 365 100

Nota: para percentuais ndo previstos na tabela acima, deverdo ser aplicados os percentuais
imediatamente superiores.

18. Alteracdo do Risco

* As alteragOes ocorridas durante a vigéncia deste seguro deveréo ser imediata e obrigatoria-
mente comunicadas pelo segurado ou quem representa-lo a seguradora, para reanalise do risco
e, eventualmente, estabelecimento de novas bases do seguro:

a) Correcéo ou alteragdo dos dados do seguro, inclusive agueles relacionados com as caracte-
risticas do risco coberto.

b) Incluséo e excluséo de coberturas.
¢) Alteracdo da razdo social do segurado ou transferéncia do objeto segurado a terceiros.
d) Alteracdo da natureza da ocupagéo exercida.

e) Encerramento das atividades, férias coletivas, desocupagédo ou desabitagdo dos prédios segu-
rados ou que contenham os bens segurados.

f) Remocao dos bens segurados, no todo ou em parte, para local diferente do designado na
Apdlice/Demonstrativo de Coberturas.
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g) Quaisquer obras civis de reforma, ampliacdo ou alteragdo estrutural do imével segurado.
h) Quaisquer outras circunstancias que agravem o risco.
+ A alteragdo do risco podera ou ndo ser aceita pela seguradora, aplicando-se as seguintes disposicdes:

a) A seguradora dispora de 15 (quinze) dias para analise das alterages informadas, contados a
partir da data em que recebeu a comunicagao da alterago.

b) Em caso de aceitacéo, a seguradora providenciara a emissao do documento correspondente.

¢) Em caso de ndo aceitagdo, a seguradora cancelara o seguro a partir da data subseqiente ao
prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data do recebimento, pelo segurado ou seu repre-
sentante, da notificacdo da recusa do risco alterado. Neste caso, a seguradora devera comuni-
car o segurado por escrito, justificando a recusa, e restituir o prémio pago proporcionalmente
ao periodo a decorrer de vigéncia do seguro.

19. Perda de Direitos

Além dos casos previstos em lei, a seguradora ficara isenta de qualquer obrigagéo decorrente
deste contrato, quando:

a) Da inobservancia, por parte do segurado, seu representante ou do seu corretor, das obriga-
¢Oes convencionadas nesta Apolice.

b) Houver fraude ou tentativa de fraude, simulando um sinistro ou agravando intencionalmente
as consequiéncias de um sinistro, para obter indenizagdo.

¢) O sinistro for devido a dolo do segurado, beneficiario, representante, quer de um quer de
outro, ou do seu corretor de seguros.

d) O segurado, seu representante ou seu corretor de seguros ndo comunicar a seguradora, 10go
que saiba, qualquer incidente suscetivel de agravar consideravelmente o risco coberto.

e) O segurado, seu representante ou seu corretor de seguros fizer declara¢des inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitagéo da proposta ou no valor do prémio. Neste caso,
ficara prejudicado o direito a indenizacéo, além de estar o segurado obrigado ao pagamento do
prémio vencido.

f) O segurado contratar novo seguro sobre 0s mesmos interesses e contra 0s Mesmos riscos,
sem comunicar previamente sua intencéo & seguradora.

g) Nao observar as normas técnicas expedidas pela ABNT, INMETRO e/ou outros 6rgaos oficiais,
bem como recomendagdes emanadas do fabricante ou, ainda, todas as normas e regulamentos
vigentes para o funcionamento adequado dos equipamentos.

h) A seguradora ndo for comunicada sobre altera¢des do risco coberto, conforme item “Alteracéo
do Risco” destas Condigdes.

i) Reparos em conseqiiéncia de sinistro coberto na Apdlice, sem anuéncia prévia da seguradora.

j) Submeter ou expor o bem segurado a riscos desnecessarios ou atos imprudentes antes,
durante ou ap6s um sinistro, bem como agravar os danos.
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k) Se as inexatiddes e/ou omissdes a que se referem a alinea anterior ndo decorrerem de ma-fé
do segurado, a seguradora poderé:

k.1. Na hipétese de ndo ocorréncia do sinistro:

» Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao
tempo decorrido. . .
« Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel.

k.2. Na hipotese de ocorréncia de sinistro sem indenizagéo integral:

+ A seguradora retera do prémio originalmente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a
parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido, providenciara a indenizagéo e o
cancelamento do seguro.

« Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca do prémio cabivel.

k.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistro com indenizacao integral:

* A seguradora cobrara a diferenca do prémio cabivel, providenciara a indenizagdo e o
cancelamento do seguro.

20. Procedimentos em Caso de Sinistro

a) Comunicar o sinistro imediatamente & seguradora, por meio do Servigo de Atendimento ao Cliente.

b) Nao modificar a situagéo dos bens sinistrados antes da realizagdo da vistoria por parte da
seguradora, salvo para preservar o bem segurado de maiores danos.

¢) Disponibilizar ao representante da seguradora acesso ao local do sinistro e prestar as infor-
magdes e esclarecimentos solicitados, inclusive entregar os documentos para comprovagio
ou apuracdo dos prejuizos.

d) Preservar as partes danificadas e possibilitar a vistoria das mesmas pelo representante
da seguradora.

e) Aguardar autorizagdo da seguradora para dar inicio a qualquer reconstrugéo, reparagdo ou
reposicdo dos bens.

f) Proceder, caso necessario, a imediata substituicdo dos bens sinistrados, visando evitar a
diminuigdo da eficiéncia de seus servigos e o prosseguimento normal de suas atividades,
sem prejuizo dos itens acima.

g) Colaborar com a correta tramitagéo do sinistro, comunicando a seguradora qualquer notificagdo
judicial, extrajudicial ou administrativa que chegue ao seu conhecimento e que seja relacionada ao
sinistro. Em qualquer caso, o segurado ndo podera negaciar, adquirir ou negar reclamacdes de ter-
ceiros prejudicados pelo sinistro sem autorizagdo expressa da seguradora e nem tomar qualquer me-
dida que possa prejudicar o direito de regresso da seguradora contra o causador do dano.

h) Informar a existéncia de outros seguros cobrindo 0s mesmos riscos.
i) Facultar a seguradora a adogéo de medidas policiais, judiciais ou outras para elucidagdo do fato.

J) O segurado devera fornecer a seguradora copia dos documentos basicos, previstos no item
“Documentos Basicos para Sinistro”
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21. Documentos Basicos para Sinistro

DOCUMENTOS

com Instalagdo em Novo Local -

Despesas com Recomposicao
Decorrente de Incéndio

Danos Elétricos

Despesas com Aluguel

de Registros de Documentos
Despesas Extraordinarias e
Despesas Fixas
Equipamentos Eletrdnicos
Equipamentos Estacionarios

Boletim de Ocorréncia policial

Boletim do Corpo de Bombeiros

Boletim Meteoroldgico
ou publicagdo em jornais

Carta de terceiros (reclamante)

Cartiio CNPJ (c6pia) X X X X X X X

CNPJ da empresa (cpia) X X X X X X X

Comprovante da razéo social
da empresa (copia) X X X X X X X

Comprovante das despesas fixas,
pagas no periodo indenitéario X

Comprovante de despesas
contraidas em excesso aos
seguros obrigatérios/legais

Comprovante de endereco
completo da empresa (cpia) X X X X X X X

Comprovante de entrada
de veiculo (tiquete)

Contrato Social e Gltima
alteragéo (copia) X X X X X X X

Controle de estoque de mercadorias

Controles contéabeis

Cépia da procuragéo (inferior a 2
anos) outorgado pelo sécios (copia) X X X X X X X

Cépia do contrato de locagdo X

Cépia do movimento de caixa
relativo ao dia do evento,
5 dias antes e 5 dias depois

Cdpia dos movimentos de caixa

Equipamentos Méveis

Quando os documentos apresentados ndo forem suficientes ou estiverem incompletos ou ine-
xistentes, a seguradora podera solicitar ou utilizar outros meios comprobatérios a seu critério.
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21. Documentos Bésicos para Sinistro (continuacao)

DOCUMENTOS

com Instalagdo em Novo Local -

Despesas com Recomposi¢ao
Decorrente de Incéndio

Danos Elétricos

Despesas com Aluguel

de Registros de Documentos
Despesas Extraordindrias e
Despesas Fixas
Equipamentos Eletronicos
Equipamentos Estacionarios

Equipamentos Mdveis

CPF ou OAB ou CREA
dos beneficiérios (cpia) X

>
>
>
>
>
>

>

CPF ou OAB ou CREA
dos representantes (copia) X X X X X X

CPF ou OAB ou CREA
dos sécios (cpia) X X X X X X X

CPF ou OAB ou CREA
dos terceiros (copia) X X X X X X X

Documentos conforme
cobertura sinistrada X

Estatuto Social Vigente X X X X X X X

Extrato bancério relativo ao dia do
evento, 5 dias antes e 5 dias depois

Inquérito policial

Laudo pericial

Laudo técnico de pessoa
ou firma especializada X X X

Livro caixa

Montante dos prejuizos X

Nota fiscal de venda de produtos
comercializados relativos ao dia do
evento, 5 dias antes e 5 dias depois

Nota fiscal original
de cada equipamento X X

Notas fiscais de
venda de mercadorias

Notas fiscais dos bens sinistrados

Notas fiscais que comprovem
a preexisténcia dos bens sinistrados

Quando os documentos apresentados ndo forem suficientes ou estiverem incompletos ou ine-
xistentes, a seguradora podera solicitar ou utilizar outros meios comprobatérios a seu critério.
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21. Documentos Bésicos para Sinistro (continuacao)

I
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Orcamentos (minimo dois) X X X X
Recibo(s) de pagamento de
aluguel devidamente quitado(s) X
Registro do empregado
Registro do empregado envolvido
Relagdo dos bens atingidos
RG ou OAB ou CREA
dos beneficiérios (copia) X X X X X X X
RG ou OAB ou CREA
dos representantes (copia) X X X X X X X
RG ou OAB ou CREA
dos sécios (copia) X X X X X X X
RG ou OAB ou CREA
dos terceiros (copia) X X X X X X X
Ultima ata de eleigéo da
diretoria e conselho adm. X X X X X X X

Quando os documentos apresentados nao forem suficientes ou estiverem incompletos ou ine-
xistentes, a seguradora podera solicitar ou utilizar outros meios comprobatorios a seu critério.
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22. Indenizacdo

a) Qualquer indenizagdo por este seguro somente sera devida se o sinistro for caracterizado
como risco coberto por estas Condigdes.

b) O Limite Maximo de Indenizagéo representa o valor maximo de responsabilidade assumida pela
seguradora para cada cobertura contratada. A soma das indenizagGes pagas, em um Unico sinistro
ou série de sinistros, ndo podera ultrapassar o Limite Maximo de Garantia fixado para o seguro.

¢) Nao ha aplicagdo de franquia quando houver, em um Unico evento, consumo total do Limite
Méximo de Indenizacéo da referida cobertura.

d) Para fins de determinagdo das perdas reclamadas, devem ser apresentados elementos fiscais
e contabeis que comprovem a preexisténcia dos bens reclamados.

e) Para apurago dos valores de prejuizos e indenizages, de acordo com as demais Condigdes
deste seguro, serdo adotados 0s seguintes critérios:

+ No caso de iméveis, maquinismos, mdveis, utensilios, equipamentos e instalaces: o valor
atual, ou seja, o custo de reposi¢do ao prego corrente, no dia e local do sinistro, menos a depre-
ciacdo pela idade, uso e estado de conservacéo. O valor referente a depreciagéo sera indenizado
se 0 Limite Maximo de Indenizagéo for suficiente e se o segurado fizer reposi¢éo/recuperagao
dos bens sinistrados por novos e/ou der inicio a reconstru¢do do imével no prazo maximo de
6 (seis) meses da data de pagamento da indenizacdo fixada para o valor atual. A indenizagéo
total ndo deve ultrapassar duas vezes o valor atual.

* No caso de mercadorias e matérias-primas: o valor de custo, no dia e local do sinistro, tendo
em conta o género de negécio do segurado.

f) Tendo o segurado comunicado & seguradora a ocorréncia do sinistro, apuradas as causas,
comprovados os valores a indenizar e o direito de recebé-los, a seguradora tera um prazo maxi-
mo de 30 (trinta) dias para efetuar o pagamento de indenizagéo.

g) Sera interrompida e reiniciada a contagem do prazo para a indenizagdo, caso 0s documentos apre-
sentados ndo forem suficientes e a seguradora solicitar outros, no caso de davida fundada e justificavel.

h) Podera ser feito em dinheiro ou, no caso de bens materiais, por meio de reparagéo dos danos ou,
ainda, reposicao por outro da mesma espécie e tipo, conforme acordado entre as partes. Na impossi-
hilidade de reparacéo da coisa, a época da liquidagéo, a indenizagdo devida sera paga em dinheiro.

i) Na hipdtese de ndo cumprimento do prazo estabelecido na alinea f, aos valores devidos serdo
acrescidos multa de 2% (dois por cento), juros simples de mora de 1% a.m. (um por cento ao més),
contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado, e atualizagio monetéria pela
variacao positiva do indice IPC-A/IBGE, apurada entre o ultimo indice publicado antes da data do
evento do sinistro e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidacao.

j) Seréo indenizadas também as despesas com providéncias tomadas para o salvamento e prote-
¢éo dos bens segurados e desentulho do local, em caso de sinistro coberto, para cada cobertura,
até o Limite Maximo de Indenizacédo deduzindo-se o sinistro pago, salvo disposi¢do em contrario
mediante acordo expresso na contratacdo do seguro entre o segurado e a seguradora.

Com o pagamento da indenizacao, cujo recibo valera como instrumento de cessdo, a seguradora fi-
cara sub-rogada, de pleno direito até o limite da indenizagéo paga, em todos os direitos e a¢des do
segurado contra aqueles que, por ato, fato ou omissdo, tenham causado prejuizos indenizaveis pela
seguradora ou para eles concorrido. O segurado néo praticara qualquer ato que prejudique este di-
reito da seguradora. Ocorridos os prazos previstos pelo Codigo Civil Brasileiro, opera-se a prescri¢ao.
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23.Vistoria de Sinistro

A seguradora se reserva o direito de realizar visita ao local de risco e/ou local que estiverem
os bens sinistrados, a fim de apurar a causa do evento reclamado e suas conseqiiéncias, bem
como o montante dos prejuizos sofridos pelo segurado pela efetivagdo do evento previsto e
coberto no contrato de seguro.

24. Perda Total

Para fins deste contrato, a PerdaTotal serd caracterizada quando ocorrer a PerdaTotal Real ou a
PerdaTotal Construtiva (ou legal).

a) Perda Total Real

+ O objeto segurado é destruido ou tdo extensamente danificado que deixa de ter as caracteristi-
cas do bem segurado.

+ O segurado fica irremediavelmente privado do objeto ou interesse segurado.
+ O objeto segurado é dado como roubado ou como tendo sido furtado.
b) Perda Total Construtiva

O custo de reconstrucdo, reparacdo e/ou recuperacdo do bem sinistrado atingir ou ultrapassar
75% do seu valor atual, na forma definida no item “Indenizacdo” destas Condi¢des Gerais.

Na aplicacdo do disposto no subitem anterior, ndo sera levado em conta o valor do salvado.

25. Salvados

0 segurado deve usar todos 0s meios cabiveis para salvar e preservar os bens segurados, du-
rante ou apds a ocorréncia de qualquer sinistro. No caso de sinistro indenizado, todos os itens
indenizados e/ou substituido (salvados) passam automaticamente a propriedade da seguradora,
ndo podendo o segurado dispor dos mesmos sem expressa autorizagao desta.

26. Concorréncia de Apdlice

a) O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mesmos bens
e contra 0s mesmos riscos devera comunicar sua intengdo previamente, por escrito, a todas as
sociedades seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

b) O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil,
cuja indenizagdo esteja sujeita as disposi¢des deste contrato, sera constituido pela soma das se-
guintes parcelas:

b.1) Despesas comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apos a ocorréncia de
danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade.
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b.2) Valores das reparagGes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por
acordo entre as partes, nesta Gltima hipotese, com a anuéncia expressa das sociedades segura-
doras envolvidas.

¢) De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais co-
berturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

c.1) Despesas de salvamento, comprovadamente efetuadas pelo segurado durante efou apos a
ocorréncia do sinistro.

c.2) Valor referente aos danos materiais, comprovadamente causados pelo segurado e/ou por
terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa.

¢.3) Danos sofridos pelos bens segurados.

d) A indenizagéo relativa a qualquer sinistro néo podera exceder, em hipétese alguma, o valor
do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

e) Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, gue garantam os
Mesmos interesses contra 0s mesmos riscos, em Apdlices distintas, a distribuicao de responsa-
bilidade entre as sociedades seguradoras envolvidas deverd obedecer as seguintes disposicoes:

e.1) Sera calculada a indenizagdo individual de cada cobertura como se o respectivo contrato
fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participagGes obrigatorias
do segurado, Limite M&ximo de Indenizagdo da cobertura e clausulas de rateio.

e.2) Sera calculada a “indenizacéo individual ajustada” de cada cobertura, na forma indicada
a seguir:

- Se, para uma determinada Apolice, for verificado que a soma das indenizagdes correspon-
dentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo Limite Ma-
ximo de Garantia, a indenizagdo individual de cada cobertura sera recalculada, determinan-
do-se, assim, a respectiva indenizacéo individual ajustada. Para efeito deste recélculo, as in-
denizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncia
com outras Apolices serdo as maiores possiveis, observados 0s respectivos prejuizos e Limi-
tes Maximos de Indenizacéo. O valor restante do limite maximo de garantia da Apdlice sera
distribuido entre as coberturas concorrentes, observados os prejuizos e os Limites Maximos
de Indenizagdo destas coberturas.

- Caso contrario, a “indenizagdo individual ajustada” sera a indenizagdo individual, calculada de
acordo com o item e.1 deste artigo.

e.3) Sera definida a soma das indenizagGes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de di-
ferentes Apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o item e.2 deste artigo.

e.4) Se a quantia a que se refere o item e.3 deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vincu-
lado a cobertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com a respecti-
va indenizacéo individual ajustada, assumindo o segurado a responsabilidade pela diferenca,
se houver.

e.5) Se a quantia estabelecida no item e.3 deste artigo for maior que o prejuizo vinculado a co-
bertura concorrente, cada sociedade seguradora envolvida participara com percentual do prejui-
z0 correspondente a razao entre a respectiva indenizacao individual ajustada e a quantia estabe-
lecida naquele item.
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f) A sub-rogagdo relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢éo da cota de participagdo de
cada sociedade seguradora na indenizagdo paga.

g) Salvo disposi¢do em contrario, a sociedade seguradora que tiver participado com a maior
parte da indenizagdo ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relati-
va ao produto desta negociacéo, as demais participantes.

h) Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

27. Reducéo e Reintegracdo

Ocorrido um sinistro indenizado pela seguradora, o Limite Maximo de Indenizac&o relativa aque-
la cobertura sera reduzido de tal valor, até a extingdo da verba, ndo tendo o segurado direito a
restituicdo do prémio correspondente a tal redugdo. Com a extingéo da verba para a cobertura
basica, o seguro torna-se sem efeito.

Desde que haja solicitagdo expressa do segurado e concordancia da seguradora, fica facultada a
reintegracéo do Limite Méaximo de Indenizagéo, mediante a cobranga de prémio adicional, calcu-
lado proporcionalmente ao tempo a decorrer.

28. Rescisdo e Cancelamento

O seguro serd cancelado automaticamente, quando:

a) Néo houver o pagamento do respectivo prémio, nas circunstancias descritas no item *Paga-
mento de Prémio”

b) O risco se filiar a atos ilicitos do segurado, do beneficiado pelo seguro ou dos representan-
tes e seus funcionérios, quer de um quer de outro.

0 seguro podera ser cancelado, ainda:

a) Por iniciativa do segurado, obtida a concordancia da outra parte, mediante aviso prévio de
30 (trinta) dias, retendo a seguradora o prémio referente a cobertura decorrida, calculado de
acordo com aTabela de Prazo Curto no item “Pagamento de Prémio” e serd utilizado percen-
tual correspondente ao prazo imediatamente inferior.

b) Por iniciativa da seguradora, obtida a concordancia da outra parte, esta retera o valor do prémio
pago proporcional ao tempo de cobertura decorrido, ou seja, calculado na base “pro-rata temporis”

Os valores eventualmente restituidos serdo atualizados monetariamente desde a data da resci-
séo até a data da efetiva restituicdo, conforme legislagéo vigente.

¢) Quando a indenizagdo ou a série de indeniza¢des pagas atingirem o Limite Maximo de Indeni-
zagdo para as coberturas especificamente discriminadas e/ou atingir o Limite Maximo de Garantia
expressamente estabelecido nesta Apdlice.

d) N&o obstante o disposto no item anterior, havera, no entanto, devolugéo de prémio quando
se tratar de seguro por prazo longo (plurianual), caso em que a seguradora devolvera ao segura-
do o prémio correspondente aos anos seguintes ao aniversario da Apélice subseqiiente a data
da ocorréncia do sinistro, em base “pro-rata temporis”
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29. Sub-rogacdo de Direitos

Pelo pagamento da indenizagdo, cujo recibo valera como instrumento de cessdo de direitos, a
seguradora ficara sub-rogada em todos os direitos e agGes do segurado contra aqueles que, por
ato, fato ou omisséo, tenham causado os prejuizos indenizados ou para ele tenham concorrido.

Salvo dolo, a sub-rogagdo ndo tem lugar se o dano for causado pelo cnjuge do segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consangiiineos ou afins.

E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, os direi-
tos a que se refere esta clausula.

30. Foro

Fica eleito o foro do domicilio do segurado para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do presente
contrato.

Na hipotese de inexisténcia de relagéo de hipossuficiéncia entre as partes contratantes, serd vali-
da a elei¢do de foro diverso daquele previsto no item anterior.

31. Prescricdo

A prescricdo se opera de acordo com a legisla¢do vigente.
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Glossario de Defini¢des Utilizadas para Fins deste Seguro

Apolice: documento enviado pela seguradora ao segurado ou ao seu corretor a cada negocio
contratado, contendo a especificagdo do objeto segurado, coberturas, valores e periodo de vi-
géncia do seguro.

Apropriagdo Indébita: é apoderar-se de coisa alheia, objeto deste contrato de seguro, sem o
consentimento do respectivo proprietario.

Atos Dolosos: s&o os danos materiais diretamente causados aos bens segurados por qualquer
pessoa ou grupo de pessoas que tenha agido contra o patrimdnio de terceiros com intengdo de
causar prejuizo.

Aviso de Sinistro: € a comunicagdo da ocorréncia de um sinistro que o segurado deve fazer a
seguradora, assim que tenha o seu conhecimento.

Beneficiario: pessoa que recebe a indenizacdo prevista em caso de ocorréncia de sinistro coberto.
Bonus: desconto progressivo aplicado sobre o prémio do seguro, de acordo com a experiéncia
de sinistro das Apdlices anteriores, desde que ndo tenha havido interrup¢éo entre as vigéncias

por prazo superior a 60 (sessenta) dias. Caso ocorra qualquer indenizacdo em caso de eventual

sinistro coberto, ndo sera concedido nenhum desconto na préxima vigéncia. O bonus € intrans-
ferivel e exclusivo do segurado.

Coberturas: conjunto de garantias concedidas pelo contrato de seguro, de conformidade com as
condicdes contratadas.

Coberturas Basicas: sdo aquelas sem as quais o contrato de seguro ndo pode ser constituido.
Coberturas Acessérias: sdo as coberturas complementares as coberturas basicas.

CondigBes Gerais: conjunto das clausulas comuns a todas as modalidades e/ou coberturas de
um plano de seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes contratantes.

CondigBes Especiais: conjunto das disposicdes especificas relativas a cada modalidade e/ou
cobertura de um plano de seguro, que eventualmente alteram as Condicdes Gerais.

Condigbes Particulares: conjunto de clausulas que alteram as Condi¢Ges Gerais e/ou Especiais
de um plano de seguro, modificando ou cancelando disposigdes ja existentes ou, ainda, introdu-
zindo novas disposicdes e, eventualmente, ampliando ou restringindo a cobertura.

Corretor: profissional autorizado pelos 6rgéos competentes para promover a intermediagdo de
contratos de seguro e sua administragéo.

Dano de Causa Externa: danos aos equipamentos segurados, decorrentes de causas acidentais,
as quais o agente causador ndo faca parte do bem danificado.

Danos Corporais: danos fisicos a pessoas (lesdo, incapacidade ou morte).

Danos Emergentes: séo todos e quaisquer danos ou despesas néo relacionadas diretamente
com a ocorréncia do sinistro, com a reparagdo dos danos ou a reposi¢do dos bens segurados.

Danos Materiais: sdo os danos fisicos causados a propriedade tangivel.
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Danos Morais: sdo decorrentes de um dano fisico, causado de forma involuntaria a terceiro(s),
que traz como conseqiiéncia ofensa a honra, ao afeto, a liberdade, a profisséo, ao respeito aos
mortos, a psique, a salde, ao nome, ao crédito, ao bem-estar e a vida, sem necessidade de ocor-
réncia de prejuizo econdmico.

Demonstrativo de Coberturas: documento enviado pela seguradora ao segurado ou ao seu
corretor a cada negocio contratado, contendo a especificagdo do objeto segurado, coberturas,
valores e periodo de vigéncia do seguro, equivalente a Apolice de seguro.

Endosso: documento expedido pela seguradora, durante a vigéncia do contrato, pelo qual esta e o
segurado acordam quanto a alteragdo de dados que modificam as Condicdes ou o objeto do seguro.

Estelionato: € o ato de obter, para si ou para outrem, vantagem patrimonial ilicita, em prejuizo
alheio, induzindo ou mantendo em erro alguém mediante artificio, ardil ou qualquer outro meio
fraudulento.

Estipulante: pessoa fisica ou juridica que possui acordo operacional com a seguradora para
concessdo de Condicdes Especiais a funcionarios, associados ou cooperados.

Franquia: valor até o qual o segurado responde obrigatoriamente pelos prejuizos de um sinistro
coberto. A responsabilidade da seguradora inicia-se apenas e tdo somente no que excede o va-
lor da franquia.

Furto Qualificado: para fins deste contrato de seguro, entende-se como furto qualificado aquele
que ocorre com destruigdo ou rompimento de obstaculo de parte do imével segurado, para sub-
tragdo de bens. Excluem-se deste contrato aqueles praticados com abuso de confianga ou me-
diante fraude, escalada ou destreza, bem como quando utilizada chave falsa.

Furto Simples: € a subtragdo do bem segurado sem ameaga, violéncia fisica ou que néo se evi-
dencie vestigios de destruicdo ou rompimento de obstaculo.

Indenizaggo: € o valor pago pela seguradora a titulo de ressarcimento do sinistro, limitada ao
valor estabelecido em cada cobertura, na data do sinistro, deduzida eventual franquia.

Inspegdo: termo utilizado para definir ato do segurador em realizar trabalho de visita ao local do
risco para inspeciona-lo e, mediante relatério detalhado, tomar prévio conhecimento do mesmo
para fins de aceitacdo e taxagdo ou rejei¢éo.

Limite Méaximo de Indenizagdo: valor contratado pelo segurado para as coberturas do seguro.
Corresponde ao valor maximo de indeniza¢do em caso de sinistro, ndo condicionado, entretan-
to, com o prévio reconhecimento de que este venha a ser liquidado pelo seu valor integral.

Limite Maximo de Garantia: valor maximo de responsabilidade assumida pela seguradora pelo
presente contrato de seguro, em um Gnico sinistro ou série de sinistros.

Prejuizo: perda econdmica ou financeira conseqtiente diretamente de riscos cobertos.
Prémio: valor pago a seguradora para o custeio do seguro para o periodo de cobertura contratado.

Proponente: pessoa fisica ou juridica que pretende fazer um seguro e que ja firmou, para esse
fim, a proposta.

Proposta de Seguro: instrumento que formaliza o interesse do proponente ou estipulante em
efetuar o seguro.
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Rateio: é o calculo da indenizago previsto nos seguros a primeiro risco, que prevéem uma par-
ticipacdo proporcional do segurado nos prejuizos.

Risco: possibilidade de um acontecimento inesperado e externo, causador de danos materiais
ou corporais que independe da vontade das partes. As caracteristicas que definem o risco sdo:
incerto e aleatério, possivel, concreto, licito, fortuito e quantificavel.

Regulagéo de Sinistro: analise do sinistro avisado a seguradora, suas causas, natureza, gravida-
de, valores envolvidos e coberturas contratadas.

Roubo: subtragdo do bem segurado mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa ou, ainda, a
eliminagdo de resisténcia da mesma por qualquer meio.

Salvados: todos os remanescentes materiais de um sinistro ocorrido que pertencem a segurado-
ra apos a indenizagdo do sinistro, devendo ser preservados pelo segurado.

Seguro a Primeiro Risco: forma de contratagdo de seguro que prevé, em caso de eventual sinis-
tro, se a indenizagdo estara vinculada ou néo a relagéo entre o Limite Maximo de Indenizagéo e
o0 Valor em Risco dos bens segurados.

Segurados: pessoas fisicas ou juridicas que contratam o seguro, em seu beneficio ou de tercei-
ros, em relagdo as quais a seguradora assume a responsabilidade dos riscos previstos no con-
trato do seguro.

Seguradora: empresa autorizada pela SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados) a funcio-
nar no Brasil como tal e que, recebendo o prémio, assume o risco e garante a indenizagéo em
caso de ocorréncia de sinistro, amparado pelo contrato de seguro.

Servigos Profissionais: sdo aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento
técnico especializado, habilitadas por érgdo competente, de ambito nacional, e, geralmente, de-
nominadas “profissionais liberais” Por exemplo: advogados, arquitetos, auditores, corretores
de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de empresas, enfermeiros, far-
macéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de cartorios, veterinarios etc.

Sinistro: € a ocorréncia do risco. O conjunto de danos corporais e materiais resultantes de um
mesmo acontecimento é considerado como um Unico sinistro.

Terceiro: pessoa fisica ou juridica que, envolvida num sinistro, ndo represente nenhuma das
duas partes do contrato de seguro (segurado e seguradora) e que, em virtude de uma relagéo in-
direta, pode nele aparecer como reclamante de beneficios ou como responsavel pelo dano ocor-
rido. Ndo se incluem na defini¢do de terceiro os ascendentes, descendentes, cdnjuge, parentes
que dependam economicamente do segurado, funcionarios, dirigentes, s6cios ou representantes
do segurado.

Valor em Risco: é o valor a precos correntes de todos os bens existentes no local e na data
do sinistro.

Vistoria de Sinistro: termo utilizado para definir ato do segurador em realizar trabalho de visita
ao local onde se encontram os bens sinistrados, a fim de apurar o montante dos prejuizos sofri-
dos pelo segurado pela efetiva¢do do evento previsto e coberto no contrato de seguro.
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